CODIGO DE ETICA PARA EL BUEN VIVIR DE LA FUNCION EJECUTIVA

Art. 1.- Objetivo.- Establecer y promover principios, valores, responsabilidades y compromisos
éticos en relacion a comportamientos y practicas de los servidores/as y trabajadores/as
publicos/as de las entidades del Ejecutivo para alcanzar los objetivos institucionales y contribuir
al buen uso de los recursos publicos.

Art. 2.- Ambito de aplicacion.- La aplicacion de este Cadigo de Etica es obligatoria para los/as
servidores/as y trabajadores/as publicos/as que presten servicios o ejerzan cargo, funcion o
dignidad dentro de la Funcion Ejecutiva, conforme se define en el art. 141 de la Constitucion de
la Republica del Ecuador.

Todos/as los/as servidores/as y trabajadores/as, incluidas las maximas autoridades, los/as
pertenecientes al jerarquico superior, aquellos/as con nombramiento temporal o permanente,
aquellos/as con contratos ocasionales, honorarios profesionales, consultores y, en general,
todas las personas que inciden en la formulacién o ejecucion de la politica publica en una
institucion deberan cumplir y hacer cumplir el Cédigo de Etica.

Art. 3.- Principios y valores éticos generales.- Los/as servidores/as y trabajadores/as
publicos/as desempefaran sus competencias, funciones, atribuciones y actividades sobre la
base de los siguientes principios y valores:

3.1 Integridad.- Proceder y actuar con coherencia entre lo que se piensa, se siente, se dice y se
hace, cultivando la honestidad y el respeto a la verdad.

3.2 Transparencia.- Accidn que permite que las personas y las organizaciones se comporten de
forma clara, precisa y veraz, a fin de que la ciudadania ejerza sus derechos y obligaciones,
principalmente la contraloria social.

3.3 Calidez.- Formas de expresién y comportamiento de amabilidad, cordialidad, solidaridad y
cortesia en la atencion y el servicio hacia los demés, respetando sus diferencias y aceptando
su diversidad.

3.4 Solidaridad.- Acto de interesarse y responder a las necesidades de los demas.

3.5 Colaboracién.- Actitud de cooperacién que permite juntar esfuerzos, conocimientos y
experiencias para alcanzar los objetivos comunes.

3.6 Efectividad.- Lograr resultados con calidad a partir del cumplimiento eficiente y eficaz de los
objetivos y metas propuestos en su ambito laboral.

3.7 Respeto.- Reconocimiento y consideracion a cada persona como ser Unico, con intereses y
necesidades particulares.

3.8 Responsabilidad.- Cumplimiento de las tareas encomendadas de manera oportuna en el
tiempo establecido, con empefio y afdn, mediante la toma de decisiones de manera consciente,
garantizando el bien comudn y sujetas a los procesos institucionales.

3.9 Lealtad.- Confianza y defensa de los valores, principios y objetivos de la entidad,
garantizando los derechos individuales y colectivos.



Art. 4.- Responsabilidades y compromisos institucionales.- Toda entidad de la Funcion
Ejecutiva se compromete a:

4.1 Difundir el contenido y la forma de aplicacién del Cddigo de Etica, comprometiendo a las
maximas autoridades a que realicen esta labor personalmente;

4.2 Promover y demandar espacios de desarrollo laboral y profesional en las entidades
publicas mediante la capacitacion, la actualizacién y la especializacion de conocimientos;

4.3 Generar espacios de capacitacion e induccidon permanentes en la aplicacion de la
Constitucion de la Republica, las leyes y sus reglamentos, cédigos, estatutos organicos,
reglamentos internos, misidn, vision, metas, objetivos institucionales y mecanismos de
transparencia y lucha contra la corrupcion, procurando el bien colectivo y aplicables al servicio
publico;

4.4 Fortalecer y fomentar la participacion a través de espacios de expresion, opinién y decision,
tanto de los servidores/as y trabajadores/as publicos/as como de la ciudadania en general;

4.5 Fomentar mecanismos de comunicacién interna para propiciar un ambiente de trabajo
optimo, con el objetivo de generar relaciones interpersonales en las que primen el
profesionalismo, el respeto, la solidaridad, la confianza, la efectividad y la transparencia;

4.6 Reconocer y valorar el esfuerzo y el mérito de los/as servidores/as y trabajadores/as
publicos/as en el cumplimiento del presente Cédigo de Etica y el fortalecimiento del trabajo en
equipo, generando en la entidad una convivencia arménica en los espacios laborales;

4.7 Generar y fortalecer espacios de capacitacion para el servicio al usuario;

4.8 Asegurar la entrega de informacion puablica oportuna, completa, veraz, confiable y
comprensible para los/as usuarios/as, respetando la confidencialidad, la reserva o el sigilo de
informacién que, conforme a la normativa vigente, tengan un grado especial de sensibilidad;

4.9 Ser responsables con el ambiente y fomentar las buenas practicas ambientales,
cumpliendo con los programas que para el efecto disefie o implemente el Ministerio del
Ambiente.

Art. 5.- Responsabilidades del servidor/a y trabajador/a publico/a.- Todo/a servidor/a o
trabajador/a aplicara las siguientes responsabilidades y compromisos del presente Cddigo de
Etica para el Buen Vivir de la Funcién Ejecutiva:

5.1 Suscribir una carta de compromiso en la que asume la responsabilidad de cumplir el
contenido y las formas de aplicacion del Cédigo de Etica.

5.2 Conocer, respetar y aplicar la Constitucion de la Republica, las leyes y sus reglamentos,
c6digos, estatutos organicos, reglamentos internos, mision, vision, metas, objetivos
institucionales y mecanismos de transparencia y lucha contra la corrupcion, procurando el bien
colectivo y aplicables al servicio publico.

5.3 Mantener un comportamiento respetuoso, honesto, con calidez y abierto al didlogo con
los/as demés, que fortalezca el compromiso, el sentido de pertenencia y la imagen sdlida de la
entidad y la de sus servidores/as y trabajadores/as.

5.4 Generar permanentemente propuestas aplicables y cambios basados en la experiencia
diaria, con la finalidad de mejorar la practica ética en su ejercicio profesional.



5.5 Abstenerse de usar su cargo, autoridad o influencia para obtener o procurar beneficios o
ventajas indebidas para si 0 para terceros o para perjudicar a persona alguna.

5.6 Respetar el tiempo de los/as demas siendo responsable con las tareas y obligaciones
dentro de los plazos acordados.

5.7 Prestar un servicio agil de acuerdo a los principios de efectividad y calidez.

5.8 Conocer los procedimientos y contar con la informacién adecuada para atender con
responsabilidad al usuario/a, entregadndole informacién completa, veraz, objetiva y oportuna.

5.9 Cumplir con efectividad las responsabilidades asumidas por cada servidor/a y trabajador/a
publico/a en los plazos establecidos, en las diligencias y los servicios que se prestan a la
ciudadania,

5.10 Manejar la informacion publica a la que se tiene acceso de forma responsable y honesta.

5.11 Tener especial cuidado con el uso y el manejo de claves, codigos y elementos de
seguridad empleados para acceder a las redes de informacion electrénica institucional.

5.12 Usar de forma responsable, adecuada y optima los recursos y bienes de las empresas y
entidades publicas, exclusivamente para los propésitos que han sido destinados.

5.13 Ser responsables con el ambiente fomentando buenas practicas ambientales.
Art. 6.- Del Comité de Etica.-

6.1 Finalidad.- Es un grupo interdepartamental e interdisciplinario que estara encargado de
vigilar y garantizar la aplicacién y el cumplimiento del CAdigo de Etica para el Buen Vivir de la
Funcion Ejecutiva. Para los casos en contradiccidén con el Cédigo de Etica para el Buen Vivir de
indole administrativa, el Comité receptara, conocera, investigara y resolvera los mismos,
ademas de emitir recomendaciones y acciones morales paralelas a las sanciones
administrativas contempladas en la normativa vigente, que procuren una modificacion en el
comportamiento y la convivencia institucional. En caso de actos que ameriten sanciones civiles
0 penales, se derivara el conocimiento de los mismos a la instancia interna competente. En los
dos casos, se observaran los principios de proteccién y reserva del/la denunciante, asi como
los del debido proceso y la presuncién de inocencia hacia el/la denunciado/a.

6.2 Conformacion.-

6.2.1 Coordinador/a de Gestién. Estratégica (director/a provincial, director/a zonal), que preside
el Comité y tiene voto dirimente.

6.2.2 Méxima autoridad o su delegado/a de las unidades agregadoras de valor. Sera escogida
al azar por el mismo Comité cada seis meses de forma rotativa (voz y voto).

6.2.3 Dos (2) servidores/as o trabajadores/as principales, dos (2) suplente escogidos/as al azar
por sus compafieros/as cada seis meses de entre los servidores/as no pertenecientes a las
areas en las que se suscite la denuncia (voz y voto).

6.2.4 Director/a de Talento Humano o quien haga sus veces. Actlla como asesor/a del proceso
(voz).

6.2.5 Coordinador/a juridico/a o su delegado/. Actia como asesor/a secretario/a (voz).

6.3 Responsabilidades.-



6.3.1 Generales a todos/as los/as integrantes:

6.3.1.1 Implementar y difundir el Codigo de Etica dentro de la entidad y en los diferentes
niveles desconcentrados.

6.3.1.2 Reconocer e incentivar comportamientos éticos positivos.

6.3.1.3 En caso de actos que ameriten sanciones civiles o penales, receptar y conocer el
incumplimiento del Codigo de Etica y derivar a la instancia interna competente. En caso de
actos referidos a sanciones administrativas, buscar paralelamente acciones con el area
correspondiente, que procuren la mejora de comportamientos y convivencia institucional. En los
dos casos, observar los principios de proteccion y de reserva del/la denunciante, asi como los
del debido proceso y de presuncion de inocencia hacia el/la denunciado/a.

6.3.1.4 Sugerir soluciones a la instancia interna competente de los casos que lleguen a su
conocimiento.

6.3.1.5 Velar por la reserva de los casos.

6.3.1.6 De asi requerirlo, generar espacios de mediacion entre las partes involucradas en
casos de incumplimiento al Codigo de Etica.

6.3.1.7 Proponer la asesoria interna o externa para suplir necesidades puntuales en los casos
gue determine el Comité.

6.3.1.8 Realizar propuestas para la actualizacién y el mejoramiento permanente del Codigo de
Etica.

6.3.1.9 Realizar propuestas para el mejoramiento continuo de los procedimientos internos del
Comité de Etica.

6.4 Responsabilidades del/la Coordinador/a de Gestién Estratégica.-

6.4.1 Conformar el primer Comité de Cédigo de Etica, que tendra funciones durante 90 dias y
se encargara de definir los procedimientos de la aplicacion del Cédigo.

6.4.2 Liderar la organizacién y el funcionamiento del Comité de Etica.

6.4.3 Convocar y definir el conjunto del procedimiento de aplicacién del Cédigo de Etica de
cada institucion.

6.4.4 Custodiar los archivos y expedientes.

6.4.5 Recopilar anualmente observaciones al Cddigo de Etica y hacer propuestas para su
actualizacion y mejoramiento.

6.4.6 Recopilar semestralmente observaciones de los procedimientos internos del Comité para
su mejoramiento.

6.4.7 Cumplir y hacer cumplir el Cdodigo.

6.4.8 Promover la construccion de una guia que ejemplifique conductas adecuadas e
inadecuadas, relacionadas al comportamiento ético.

6.5 Responsabilidades del/la Coordinador/a de Talento Humano.-



6.5.1 Brindar asesoria en ambitos relacionados a la gestion de talento humano.

6.5.2 Tomar en cuenta las sugerencias de los informes finales que realice el Comité de Etica
para cada caso.

6.6 Responsabilidades del/la Coordinador/a Juridico/a.-
6.6.1 Brindar asesoria en las areas de su competencia.
6.6.2 Construir informes finales y manejar el archivo y la documentacion fisica y digital.

6.1 Responsabilidades del/la méaxima autoridad de las unidades agregadoras de valor,
servidores/as y trabajadores/as publicos/as.-

6.1.1 Conocer y aportar criterios y recomendaciones que susciten sugerencias en los casos
que se presenten.

6.1.2 Velar por el cumplimiento del Cédigo de Etica para el Buen Vivir.
6.1.3 Proponer mejoras y procesos internos.
6.2 Responsabilidades de la Secretaria Nacional de Transparencia de Gestion.-

6.2.1 Coordinar el Comité Ampliado de Etica, que se desarrollard semestralmente con las
entidades de la Funcién Ejecutiva, de acuerdo a la metodologia establecida por la SNTG.

6.2.2 Dar seguimiento y evaluar el funcionamiento de los Comités de Etica.
6.2.3 Velar por la conformacién desconcentrada de los Comités Ampliados.
6.2.4 Proponer mejoras al Cédigo de Etica.

6.2.5 Asesorar y capacitar a las instituciones conjuntamente con la Secretaria Nacional de la
Administracién Publica y el Ministerio de Relaciones Laborales en el desempefio ético de sus
entidades.

Art. 7.- Periodo.- Los Comités de Etica se reuniran una vez por mes, de forma ordinaria y en
cualquier momento, a peticion motivada de uno o0 mas de sus miembros y por convocatoria de
su presidente.

Art. 8.- Procedimientos.- Los Comités de Etica estableceran, revisardn y generaran los
procedimientos internos para:

8.1 Implementar el CEBV dentro de la entidad.

8.2 Realizar y socializar un manual que ejemplifiqgue los comportamientos éticos deseables y
los conflictos éticos mas comunes y que contenga sugerencias para generar incentivos y/o
soluciones.

8.3 Reconocer e incentivar comportamientos éticos positivos.

8.4 Conocer y derivar a la instancia interna competente casos de incumplimiento del Codigo de
Etica.

8.5 Proponer recomendaciones y resoluciones de los casos receptados.

8.6 Monitorear los casos que se deriven a la instancia interna competente.



8.7 Realizar formatos de informes; y

8.8 Llevar a cabo los demas procedimientos que consideren necesarios para la correcta
aplicacion del Cédigo de Etica.

Art. 9.- Sugerencias.- Se plasmaran en un informe, acta o documento, construido de acuerdo a
los procedimientos internos de cada entidad y propuesto por uno de los miembros integrantes
del Comité de Etica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Implementar el Comité de Etica y desarrollar los procedimientos descritos en el articulo 6 del
presente Codigo de Etica cuarenta y cinco dias después de haber conformado la Coordinacién
Estratégica.

GLOSARIO

- Administracion publica: Es la actividad racional, técnica, juridica y permanente ejecutada por
el Estado que tiene por objeto planificar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar el
funcionamiento de los servicios publicos.

- Buen Vivir; De conformidad con el articulo 275, parrafo tercero, de la Constitucion de la
Republica, el Buen Vivir "requerird que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
gocen efectivamente de sus derechos y ejerzan responsabilidades en el marco de la
interculturalidad, del respeto a sus diversidades y de la convivencia armoénica con la
naturaleza".

- Ciudadania: Pertenencia a determinada comunidad politica que otorga una serie de derechos
y obligaciones que deben ser respetados.

- Cdbdigo: En el ambito del derecho, un coédigo es una agrupacion de principios legales,
sistematicos, que regulan de forma unitaria cierta materia.

- Constitucién: Acto o decreto fundamental en el que estan determinados los derechos de una
nacién, la forma de su gobierno y la organizacion de los poderes publicos de que éste los se
compone.

- Corrupcién: Es el mal uso del poder encomendado para obtener beneficios privados. Esto
incluye no solamente ventajas financieras, sino también ventajas no financieras.

- Etica: Parte de la filosofia que estudia el obrar humano en cuanto a las normas y fines que
determinan su rectitud.

- Funcién publica: Toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada
por una persona natural en nombre o al servicio del Estado, o de sus entidades, en cualquiera
de sus niveles jerarquicos.

- Gestién publica: Es la aplicacion de todos los procesos e instrumentos que posee la
administracion publica para lograr los objetivos de desarrollo o de bienestar de la poblacion.

- Contraloria social: Es el conjunto de acciones de control, vigilancia y evaluacién que realizan
las personas, de manera organizada o independiente, en un modelo de derechos y
compromisos ciudadanos, con el proposito de contribuir a que la gestion gubernamental y el



manejo de recursos publicos se realicen en términos de transparencia, eficacia, legalidad y
honradez, asi como para exigir la rendicion de cuentas a sus gobernantes.

- Principios éticos: Son normas o ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la conducta
de los integrantes de un grupo humano. Definen igualmente las pautas de conducta en el
ejercicio de una profesién o servicio.

- Valores: Son conductas o hormas consideradas como deseables, es decir, cualidad de todos
los seres humanos para condicionar el comportamiento en determinado contexto social. Tienen
gue ver con los efectos que tienen los actos propios en las otras personas, en la sociedad o en
el medioambiente.

- Servidor publico: Seran servidoras o servidores publicos todas las personas que, en cualquier
forma o a cualquier titulo, trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funciéon o dignidad
dentro del sector publico.

- Buenas practicas ambientales: Mecanismos 0 sistemas que ayudan a alcanzar cambios en
las actitudes individuales, de facil aplicacion y bajo costo econémico, que comportan una
mejora de la calidad ambiental.

La presente resolucién entrara en vigencia a partir de su expedicion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.



