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INSTITUTO NACIONAL DE EVALUACION EDUCATIVA
CONTRATO No. 005-CONT-INEVAL-2025
PROCESO RE-CEP-INEVAL-2025-5

“SERVICIOS DE DATA CENTER VIRTUAL, INTERNET, ENLACE DE DATOS"

Comparecen a la celebracién del presente contrato, por una parte, el INSTITUTO NACIONAL DE
EVALUACION EDUCATIVA, legalmente representado por el Mgs. Franklin David Gualpa como
coordinador General Técnico Subrogante, en cumplimiento a la Resolucion de Delegaciones No.
INEVAL-INEVAL-2022-0013-R de 06 de octubre de 2022 y conforme la accién de personal No. 106 de
25 de agosto de 2025, a quien para efectos de este contrato se le denominara como “EL
CONTRATANTE”; vy, por otra parte, la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT
E.P., representada por el sefior Oscar Fernando Correa Andrade, gerente de Segmento Corporativo,
delegado del Gerente General Subrogante, mediante resolucion Nro. CNTEP-GGE-2025-0025-R firmada
electronicamente el 10 de junio de 2025 y conforme la accién de personal No. GTH-NSP-1217-2024 de
28 de mayo de 2024, a quien para efectos de este contrato en adelante se le denominara como “LA
CONTRATISTA”. Las partes libre y voluntariamente, por los derechos que representan, convienen en
celebrar el presente contrato al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA. - ANTECEDENTES

1.- El articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina: “Las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen
en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”.

2.- El articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “La administracién publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracién, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y
evaluacion”.

3.- El articulo 288 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “Las compras publicas
cumplirdn con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y social. Se
priorizaran los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes de la economia popular y
solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades productivas.”.

4.- El articulo 346 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece: "Existira una institucion
publica, con autonomia, de evaluacién integral interna y externa, que promueva la calidad de la
educacion’.

5.- El articulo 133 de la Codificacion de la Ley Organica de Educacion Intercultural establece: “El Instituto
Nacional de Evaluaciéon Educativa es una entidad de derecho publico, con autonomia administrativa,
financiera y técnica, creado con la finalidad de promover la calidad de la educacion. Su financiamiento
sera con recursos provenientes del Presupuesto del Sistema Nacional-de Educacion de conformidad con
esta Ley y su Reglamento, y de aquellos que provengan de organismos internacionales u otros que le
asignen las demas normativas legales. Para garantizar su autonomia, no/estara sujeto a’adscripcion,
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fusién o ninguna otra figura organizacional. //Su principal competencia es la evaluacion integral del
Sistema Nacional de Educacion; para el cumplimiento de este fin, se regird por sus propios estatutos y
reglamentos.”

6.- El articulo 134 de la Codificacion de la Ley Ibidem establece: " El Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa realizara la evaluacién integral interna y externa del Sistema Nacional de Educacion con base
en los estandares que establezca la Autoridad Educativa Nacional, mismos que se aplicaran a través de
la evaluacién continua de los siguientes componentes: aprendizaje de estudiantes, desempefio de
profesionales, directivos y docentes, gestién escolar, desempefio institucional, entre otros, para lo cual el
Instituto definird los indicadores para la calidad de la educacién y otros que considere técnicamente
pertinentes. (...)".

7.- Segun determina el articulo 140 de la Codificacion a la Ley Ibidem, el director/a Ejecutivo/a del
INEVAL “(...) Es el o la representante legal, judicial y extrajudicial del Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa, responsable de la aplicacién efectiva de sus politicas, planes y programas. Sera nombrado
por la Junta Directiva del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa, a partir de una terna presentada por
el Presidente de la Republica. (...)".

8.- La letra c) del articulo 142 de la Codificacién a la Ley lbidem expresa: “Funciones de la Directora o
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa.- Seran funciones de la Directora o
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa las siguientes: (...) c. Delegar a
funcionarios del Instituto las funciones y atribuciones que estime conveniente”.

9.- El articulo 5 del Reglamento General a la Ley Orgénica de Educacién Intercultural establece: “Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa.- Es la entidad que se encarga de la evaluacion integral, interna y
externa, del Sistema Nacional de Educacién y del Sistema de Educacion Intercultural Bilingle y la
Etnoeducacion, tanto en cumplimiento de la politica nacional de evaluacién educativa establecida por la
Autoridad Educativa Nacional, como en observancia a otros criterios que el Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa considere técnicamente pertinentes y que sean aprobados por su Junta Directiva.”.

10.- El numeral 8 del articulo 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
dispone: “Régimen especial.- Se someteran a la normativa especifica que para el efecto dicte el
Presidente de la Republica en el Reglamento General a esta Ley, bajo criterios de selectividad, los
procedimientos precontractuales de las siguientes contrataciones: (...) Los que celebren el Estado con
entidades del sector publico, éstas entre si, 0 aquellas con empresas publicas 0 empresas cuyo capital
suscrito pertenezca, por lo menos en el 50% a entidades de derecho publico o sus subsidiarias; y las
empresas entre si. (...)".

11.- El articulo 6 del Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica establece: “Delegacion. - Son delegables todas las facultades previstas para la maxima autoridad
tanto en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica como en este Reglamento
General, con excepcion de lo previsto en el primer inciso del articulo 57 de la referida Ley, aun cuando
no conste en dicha normativa la facultad de delegacion expresa. La resolucion que la maxima autoridad
emita para el efecto determinaré el contenido y alcance de la delegacion (...).".

12.- El articulo 44 del Reglamento Ibidem sefala: “Determinacién de la necesidad. - La determinacion de
la necesidad incorporara un andlisis de beneficio, eficiencia o efectividad, considerando la necesidad y la
capacidad institucional instalada, lo cual se plasmara en el informe de necesidad de contratacion, que
sera elaborado por la unidad requirente, previo a iniciar un procedimiento de contratacion. Para los
supuestos de contratacion bajo la modalidad contractual ingenieria, procura y construcciéon la
determinacion de necesidad debera incluir un andlisis de los requisitos mencionados en el tercer inciso
del articulo 56.1 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.”.
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13.- El articulo 45 del Reglamento Ibidem manifiesta: “Certificaciones PAC y Verificacion Catalogo
Electrénico. - La entidad contratante elaborard e incluira en cada proceso de contratacion la respectiva
certificacién, en la que se hard constar que la contratacién se encuentra debidamente planificada y
publicada en el Portal COMPRASPUBLICAS. La certificacion de que la contratacion no se encuentra en
el Catélogo Electronico aplicara exclusivamente para cuando se trate de contratacion de bienes o
servicios.”.

14.- El articulo 46 del Reglamento Ibidem dispone: “Estudios.- Antes de iniciar un procedimiento
precontractual, de acuerdo con la naturaleza de la contratacion, la entidad contratante debera contar con
los estudios y disefios completos, definitivos y actualizados, planos y calculos, especificaciones técnicas
o términos de referencia, analisis de precios unitarios -APUS-de ser el caso, presupuesto referencial y
demés informacion necesaria para la contrataciébn, debidamente aprobados por las instancias
correspondientes, vinculados al Plan Anual de Contratacion de la entidad segun corresponda. (...)".

15.- El articulo 199 del Reglamento Ibidem establece: “Procedencia. - Se sujetaran al procedimiento
establecido en esta seccion las contrataciones que celebre el Estado con entidades del sector publico,
éstas entre si, o aquellas con empresas publicas nacionales o extranjeras, 0 empresas cuyo capital
suscrito pertenezca por lo menos en el 50% a entidades de derecho publico nacionales o de los Estados
de la comunidad internacional, o las subsidiarias de estas; y las empresas entre si. El contratista debera
contar con capacidad técnica y juridica para ejecutar el objeto materia de la contratacion.”.

16.- El articulo 200 del Reglamento Ibidem determina: “Procedimiento.- Se observara el siguiente
procedimiento para la fase precontractual: 1. La méaxima autoridad de la entidad contratante, o su
delegado, emitira una resolucién en la que aprobara los pliegos, el cronograma del proceso y dispondra
el inicio del procedimiento; 2. La resolucion de la entidad contratante se publicara en el Portal
COMPRASPUBLICAS, adjuntando la documentacién descrita en el nimero anterior y la identificacion de
la entidad o empresa invitada, sefialando el dia y la hora en que fenece el plazo para la recepcién de las
ofertas; 3. Una vez publicada la resolucion, la entidad contratante enviard invitacion directa a la entidad o
empresa seleccionada con toda la informacion que se publicoé en el Portal COMPRASPUBLICAS; 4. En
el dia y hora sefialados para el efecto en la invitacién, y dentro de un plazo que no podra ser mayor a
tres (3) dias contados desde su publicacion, se llevara a cabo una audiencia de preguntas y
aclaraciones, de la cual se levantard un acta que sera publicada en el Portal COMPRASPUBLICAS; 5.
En la fecha y hora sefialadas para el efecto, a través del Portal COMPRASPUBLICAS, se procederéa a la
recepcion de la oferta, por parte de la entidad o empresa invitada: y, 6. La entidad contratante realizara la
apertura de ofertas en la fecha y hora sefialada en los pliegos, en la que se verificard que se encuentren
todos los requisitos solicitados en los mismos. De existir errores convalidables, la entidad contratante
podra solicitar al oferente su convalidacién; y. 7. La méxima autoridad o su delegado, mediante
resolucién motivada adjudicard el contrato o declarara desierto el proceso, sin lugar a reclamo por parte
del oferente invitado.”.

17.- El articulo 5 del Acuerdo Interministerial No. 0001 del 12 de abril de 2018, publicado en el Registro
Oficial No. 243 de 17 de mayo 2018, suscrito por el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad
de la Informacién, la Secretaria General de la Presidencia de la Republica y la Secretaria Nacional de
Planificacién y Desarrollo, indica: “Servicios de telecomunicaciones. Las instituciones y organismos de la
Administracion Publica Central, Institucional y que depende de la Funcion Ejecutiva, que requieran la
contratacidon de servicios de telecomunicaciones tales como: telefonia fija, servicio mévil avanzado,
enlaces de datos; servicios de valor agregado como el servicio de internet y otros servicios vinculados
con este &mbito como: servicios cloud y housing, realizaran dicha contratacién, con una empresa publica
de telecomunicaciones, aplicando lo establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contrataciéon Publica su reglamento general; asi como en cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo
Ministerial No. 141, de 21 de abril de 2011, publicado en el Registro oficial No. 459, de 31 de mayo de
2011.”.
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18.- El Servicio Nacional de Contratacion Publica mediante Resolucién No. RE-SERCOP-2023-0134 de
01 de agosto de 2023, expidié la Normativa Secundaria del Sistema Nacional de Contratacion Publica -
SNCP-, y sus posteriores reformas.

19.- Mediante Resolucion Nro. SPDP-SPD-2025-0006-R de 30 de abril de 2025, la Superintendencia de
Proteccion de Datos Personales, dispuso: “Art. 1.- Este reglamento tiene por objeto establecer la
obligatoriedad de incorporar clausulas de proteccion de datos personales en las relaciones juridico-
contractuales que se generaren entre los diferentes actores del sistema, para asi cumplir la LOPDP.

Las clausulas de proteccion de datos personales establecen el respeto al cumplimiento de los principios
establecidos en la normativa de proteccion de datos vigente y a los derechos de los titulares de los
datos, de conformidad con las disposiciones legales aplicables. En este sentido, la obligacion de
incorporar clausulas de proteccion de datos personales forma parte del sistema de gestion de
cumplimiento y analisis de riesgos, como soporte documental y medida de seguridad juridica.”

20.- Mediante Acta de la Sesién Extraordinaria de 03 de enero de 2022, la Junta Directiva del Instituto
Nacional de Evaluacion Educativa, nombré como directora Ejecutiva a la sefiora Susana Beatriz Araujo
Fiallos, constituyéndose en la maxima autoridad de este Instituto; cuyo nombramiento fue formalizado
con la Accién de Personal No. 005 de 05 de enero de 2022.

21.- Con Resolucion Administrativa Nro. INEVAL-INEVAL-2022-0013-R de 06 de octubre del 2022, la
maxima autoridad del Instituto Nacional de Evaluaciéon Educativa, delegd al coordinador general técnico
las contrataciones de ejecucion de obras, adquisicion o arrendamiento de bienes, prestacién de
servicios, incluidos las de consultoria, por los montos desde 0 a 0,000015 del Presupuesto Inicial del
Estado -PIE-, de aquellas necesidades generadas por las areas adjetivas.

22.- Con Accién de Personal No. 061 de 17 de mayo de 2024, se nombré al sefior Leonardo Gabriel
Camarzana, como coordinador General Técnico del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa —Ineval-,
misma que rige a partir del 20 de mayo de 2024.

23.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0464-ME de 05 de agosto de 2025, el Ing. José Vicente
Ofia Tacuri, analista en Seguridad de la Informaciéon 2, comunic6 al Mgs. Luis Alberto Ochoa Chiliquinga,
director de Planificacién y Gestion Estratégica Subrogante, que: “En ese sentido, solicito de la manera
mas cordial me ayude con la suscripcion del informe de necesidad, el cual remito como anexo, para la
contratacion del “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”.

24.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0465-ME de 05 de agosto de 2025, el Mgs. Luis Alberto
Ochoa Chiliquinga, director de Planificacién y Gestion Estratégica Subrogante, comunicé al Ing. José
Vicente Ofia Tacuri, analista en Seguridad de la Informacién 2, que: “En atencion a lo solicitado mediante
Memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0464-ME, a través del cual se requiere la autorizacion y
suscripcion del informe de necesidad para la contratacion del “Servicio de data center virtual, internet,
enlace de datos”, me permito remitir el documento debidamente suscrito”.

25.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0467-ME de 05 de agosto de 2025, el Mgs. Luis Alberto
Ochoa Chiliquinga, director de Planificacion y Gestién Estratégica Subrogante, solicité a la Tec. Maria
Eugenia Aguirre Davila, directora Administrativa Financiera, emita la certificacion de catélogo electrénico
y certificacion PAC para la contratacion de “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”.

26.- Se cuenta con la CERTIFICACION PLAN ANUAL DE CONTRATACION PUBLICA INEVAL-DIAF-
PAC-030-2025 de 06 de agosto de 2025, elaborada por la Ing. Diana Jacqueline Acaro Pilliza, analista
Administrativa Senior, revisada y aprobada por la Tec. Maria Eugenia Aguirre Davila, directora
Administrativa Financiera, donde se indicé: “(...) Por lo expuesto en parrafos precedentes, una vez que
se ha verificado el objeto de contratacion y partida presupuestaria para el proceso "Servicios de Data
center virtual, internet, enlace de datos" y en cumplimiento de la‘normativa 'legal vigente se certifica de
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acuerdo a la consulta del Plan Anual de Contratacion 2025 de Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa, se encuentra publicada y planificada la actividad en el Portal COMPRASPUBLICAS con el
siguiente detalle (...)".

27.- Se cuenta con la CERTIFICACION DE VERIFICACION BIENES O SERVICIOS EN EL CATALOGO
ELECTRONICO INEVAL-DIAF-CERT-CATE-030-2025 de 06 de agosto de 2025, elaborada por la Ing.
Diana Jacqueline Acaro Pilliza, analista Administrativa Senior, revisada y aprobada por la Tec. Maria
Eugenia Aguirre Davila, directora Administrativa Financiera, donde se indico: “(...) luego de proceder a
verificar el Catalogo Electrénico en el portal informatico de compras publicas, tengo a bien certificar que
a la presente fecha no existe disponible de oferta el objeto de: "Servicios de Data center virtual, internet,
enlace de datos", con lo cual se ha dado estricto cumplimiento al primer inciso del articulo 46 de la
LOSNCP (...)".

28.- Con memorando Nro. INEVAL-DIAF-2025-0646-ME de 07 de agosto de 2025, la Tec. Maria Eugenia
Aguirre Davila, directora Administrativa Financiera, remiti6 al Mgs. Luis Alberto Ochoa Chiliquinga,
director de Planificacion y Gestién Estratégica Subrogante, la certificacion de catalogo electrénico y
certificacién PAC para la contrataciéon de los "Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos".

29.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0474-ME de 12 de agosto de 2025, la Ing. Andrea
Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacién Senior, comunicé a la Ing. Andrea
Paola Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, que: “En este sentido, solicito se
autorice y suscriba el informe de necesidad para la contratacion de los servicios de data center virtual,
internet y enlace de datos, considerando que se ha efectuado actualizaciones en la normativa vigente y
plazos de ejecucion dentro del documento.”.

30.- Se cuenta con el Informe de Necesidad de la Contratacion de 12 de agosto de 2025, elaborado por
la Ing. Mayreth Andreina Delgado Suarez, analista en Soporte Tecnoldgico a Usuario 1, revisado por la
Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacién Senior, y aprobado por la
Ing. Andrea Paola Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, donde se indico: “(...)
6. JUSTIFICACION La infraestructura tecnoldgica constituye un pilar fundamental para garantizar la
operatividad, La infraestructura tecnolégica constituye un pilar fundamental para garantizar la
operatividad, seguridad y eficiencia de los procesos organizacionales. En este sentido, se considera
prioritario contar con servicios de Data Center Virtual, Internet y enlaces de datos, que permitan
fortalecer la infraestructura existente, asegurar la continuidad operativa y mejorar la capacidad de
respuesta ante las solicitudes de los usuarios. El acceso a Internet y una conectividad estable y segura
son esenciales para una comunicacion efectiva y para la optimizacion del rendimiento de las plataformas
digitales utilizadas en el desarrollo de las actividades institucionales. Esto incluye el uso de enlaces de
datos seguros, mediante tecnologias como VPN y cifrado de informacién. Por su parte, los servicios de
Data Center Virtual ofrecen ventajas como escalabilidad, alta disponibilidad y seguridad avanzada, lo que
permite una gestion mas eficiente de los sistemas y servicios que el Instituto ofrece tanto a usuarios
internos como externos. (...) 11. CONCLUSION Dentro de lo detallado se evidencia la necesidad de
contar con los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos” para un mejor rendimiento en
la operatividad institucional. Se cuenta con la disponibilidad presupuestaria para la ejecucion del objeto
de contratacién. 12. RECOMENDACION Se recomienda aprobar el informe de necesidad de
contratacion del “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”, con el fin de continuar con
los tramites para la contratacion del servicio.”.

31.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0475-ME de 12 de agosto de 2025, la Ing. Andrea Paola
Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, comunicé a la Ing. Andrea Gabriela
Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacién Senior, que: “En atencion a lo solicitado
mediante memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0474-ME, a través del cual solicita la autorizacion y
suscripcion del informe de necesidad para la contratacion de los “Servicios de data center virtual,
internet, enlace de datos”, adjunto al presente el documento suscrito y autorizo el proceso de
contratacion cumpliendo con lo reglamentado y con base a la normativa vigente”.
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32.- Con correo electronico de 13 de agosto de 2025, la Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano, analista de
Tecnologias de la Informacion Senior, solicito a la Tec. Maria Eugenia Aguirre Déavila, directora
Administrativa Financiera que: “(...) su ayuda con las gestiones correspondientes para la publicacion del
proceso de "Servicios de data center, internet, enlace de datos", con la finalidad de continuar con el
proceso y realizar el estudio de mercado.”.

33.- El 13 de agosto de 2025 fue publicada la necesidad de la contratacion en la plataforma del
SERCOP, signada con cddigo Necesidad de Contratacién Nro. NC-1768166780001-2025-00013, para la
contratacion de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos", y con fecha limite para la
entrega de proformas el 15 de agosto de 2025, a las 16:30:00.

34.- Con correo electronico de 15 de agosto de 2025, la Tec. Maria Eugenia Aguirre Davila, directora
Administrativa Financiera comunico a la Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de
la Informacién Senior que: “Atendiendo lo solicitado se remite la propuesta recibida en la publicacion en
la herramienta de Necesidades de Contratacién y Recepciéon de Proformas NC-1768166780001-2025-
00013, para la contratacion de: "Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos".

35.- Mediante memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0480-ME de 18 de agosto de 2025, la Ing. Andrea
Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacién Senior, indic6 a la Ing. Andrea Paola
Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, que: “En este sentido, me permito
solicitar, de la manera mas cordial, se autorice la actualizacion del plazo de ejecucion a 53 dias para la
contratacion de los Servicios de data center virtual, internet y enlace de datos, en funcién de las
necesidades institucionales.".

36.- Mediante memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0481-ME de 18 de agosto de 2025, la Ing. Andrea
Paola Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestién Estratégica, comunico a la Ing. Andrea Gabriela
Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacion Senior, que: “En atencién al Memorando Nro.
INEVAL-DPGE-2025-0480-ME, de 18 de agosto de 2025, mediante el cual se solicita la autorizacién
para la actualizacion del plazo de ejecucién de la contratacion de los “Servicios de data center virtual,
internet y enlace de datos”, me permito indicar que autorizo la actualizacioén del plazo de ejecucion de 47
a 53 dias, conforme a las necesidades institucionales expuestas.".

37.- Se cuenta con el INFORME TECNICO SERVICIOS DE DATA CENTER VIRTUAL, INTERNET,
ENLACE DE DATOS de 18 de agosto de 2025, elaborado por la Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano,
analista de Tecnologias de la Informacidn Senior, revisado y aprobado por la Ing. Andrea Paola Villota
Garcia, directora de Planificacion y Gestién Estratégica, donde se indica: “(...) 5. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES Por los antecedentes antes expuestos se concluye que la presente contratacién
debe realizarse mediante el proceso de Régimen Especial con la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP con RUC: 1768152560001, por un valor de USD 14.837,53 (Catorce mil
ochaocientos treinta y siete dolares de los Estados Unidos de América con 53/100) sin IVA, de los cuales
se procedera de la siguiente forma: a. El pago mensual se realizara en conformidad del consumo de los
servicios; se mantendra la disponibilidad de upgrade, downgrade y contratacion de servicios adicionales
segun la necesidad institucional, por esta razon la facturacion podria incrementar o disminuir en algunos
meses. - El plazo de ejecucién sera de 53 dias, contados a partir del siguiente dia de la suscripcién del
contrato y/o hasta cuando se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero,
de acuerdo al aprovisionamiento de servicios. - La forma de pago sera mensual en conformidad del
consumo de los servicios, se mantendrd la disponibilidad de upgrade, downgrade segun la necesidad del
Instituto, por esta razéon la facturacion podria incrementar o disminuir en algunos meses. Se
recomienda: Realizar el proceso de Régimen Especial con la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP con RUC: 1768152560001, por el valor de USD 14.837,53 (Catorce mil
ochacientos treinta y siete dolares de los Estados Unidos de América con 53/100) sin IVA; de los cuales
se procedera de la siguiente forma: i- El pago mensual se realizard en conformidad del consumo de los
servicios; se mantendra la disponibilidad de upgrade, downgrade y contratacion de servicios adicionales
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segun la necesidad institucional, por esta razén la facturacion podria incrementar o disminuir en algunos
meses. i- El plazo de ejecucion sera de 53 dias, contados a partir del siguiente dia de la suscripcién del
contrato y/o hasta cuando se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero,
de acuerdo al aprovisionamiento de servicios. (...)”;

38.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0482-ME de 18 de agosto de 2025, la Ing. Andrea Paola
Villota Garcia, directora de Planificacién y Gestion Estratégica, comunic6é al Lcdo. Leonardo Gabriel
Camarzana, coordinador General Técnico, que: “En este sentido, solicito su autorizacidon para realizar la
contratacién bajo Régimen Especial, con la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones Empresa
Pablica — CNT EP con RUC: 1768152560001, con el fin de que proporcione los “Servicios de Data center
virtual, internet, enlace de datos”. Esta contratacién se realizard en cumplimiento de la normativa legal
vigente, y con la aprobacion del Informe Técnico para la contratacion del servicio, el cual se adjunta al
presente documento”; y, con comentario inserto en el memorando indicado, a través del Sistema de
Gestion Documental -Quipux-, el coordinador General Técnico manifestd a la directora de Planificacion y
Gestion Estratégica: “Se autoriza la contratacion, bajo Régimen Especial, con la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones Empresa Publica CNT EP, con RUC No. 1768152560001, para la provision de
servicios de data center virtual, internet, enlace de datos, en cumplimiento de la normativa legal y
reglamentaria vigente. Se solicita proceder conforme a lo establecido en la normativa aplicable.”.

39.- Se cuenta con los Términos de Referencia de 18 de agosto de 2025, elaborados por la Ing. Mayreth
Andreina Delgado Suarez, analista en Soporte Tecnolégico a Usuario 1, revisados por la Ing. Andrea
Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacién Senior, y aprobados por la Ing. Andrea
Paola Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, donde se sefala: “...) 3.
JUSTIFICACION Con base en lo expuesto, el Ineval requiere contar con los "Servicios de Data center La
infraestructura tecnolégica constituye un pilar fundamental para garantizar la operatividad, seguridad y
eficiencia de los procesos organizacionales. En este sentido, se considera prioritario contar con servicios
de Data Center Virtual, Internet y enlaces de datos, que permitan fortalecer la infraestructura existente,
asegurar la continuidad operativa y mejorar la capacidad de respuesta ante las solicitudes de los
usuarios. El acceso a Internet y una conectividad estable y segura son esenciales para una
comunicacion efectiva y para la optimizacion del rendimiento de las plataformas digitales utilizadas en el
desarrollo de las actividades institucionales. Esto incluye el uso de enlaces de datos seguros, mediante
tecnologias como VPN y cifrado de informacién. Por su parte, los servicios de Data Center Virtual
ofrecen ventajas como escalabilidad, alta disponibilidad y seguridad avanzada, lo que permite una
gestiébn mas eficiente de los sistemas y servicios que el Instituto ofrece tanto a usuarios internos como
externos. (...) 4. OBJETO DE CONTRATACION “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de
datos”. (...) 10. PRESUPUESTO REFERENCIAL Cabe recalcar que con base al requerimiento
institucional, se mantendra la disponibilidad de upgrade, downgrade y contratacion de servicios
adicionales segun la necesidad del Instituto, por esta razén la facturacién podria incrementar o disminuir
en algunos meses, por lo cual se considera un valor referencial de USD 14.837,53 (Catorce mil
ochaocientos treinta y siete ddlares de los Estados Unidos de América con 53/100) sin IVA, para la
contratacion de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos” (...) 12. PLAZO DE
EJECUCION El plazo de ejecucion para la prestacion de los servicios contratados de los “Servicios de
Data center virtual, internet, enlace de datos” sera de 53 dias, contados a partir del siguiente dia de la
suscripcion del contrato y/o hasta cuando se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se
cumpla primero, de acuerdo al aprovisionamiento de servicios. (...)".

40.- Se cuenta con el Estudio de Mercado para la Determinacién de Presupuesto Referencial de 19 de
agosto de 2025, elaborado por la Ing. Mayreth Andreina Delgado Suarez, analista en Soporte
Tecnoldgico a Usuario 1, revisado por la Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de
la Informacién Senior, y aprobado por la Ing. Andrea Paola Villota Garcia, directora de Planificacion y
Gestién Estratégica, donde se indica: “(...) 5.- CONCLUSION Una vez realizado el estudio de mercado
para determinar el presupuesto referencial se concluye: 1. El presupuesto esta determinado en funcién
de las condiciones actuales del mercado y las necesidades institucionales; esto con-base a la propuesta
recibida y previa validacién de los términos de referencia conforme a'lo solicitado. La presente
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contratacion debe realizarse mediante el proceso de Régimen Especial con la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones Empresa Publica — CNT EP con RUC: 1768152560001, ya que cumple con lo
requerido dentro del aprovisionamiento de servicio de acuerdo a la necesidad institucional. 2. El plazo de
ejecucion para la prestacion de los servicios contratados del “Servicios de Data center virtual, internet,
enlace de datos” sera de 53 dias a partir del siguiente dia de la suscripcion del contrato o hasta cuando
se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero, de acuerdo al
aprovisionamiento de servicios, por un valor de USD 14.837,53 (Catorce mil ochocientos treinta y siete
délares de los Estados Unidos de América con 53/100) sin IVA, de los cuales se procedera de la
siguiente forma: (...)".

41.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0483-ME de 18 de agosto de 2025, la Ing. Andrea
Gabriela Morillo Ruano, analista de Tecnologias de la Informacion Senior, solicito a la Ing. Andrea Paola
Villota Garcia, directora de Planificacién y Gestion Estratégica, y a la Tec. Maria Eugenia Aguirre Davila,
directora Administrativa Financiera, emita la certificacion de PAPP y certificacién presupuestaria para la
contratacion de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”.

42.- Con memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0484-ME de 19 de agosto de 2025, la Ing. Andrea Paola
Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, remitié a la Ing. Andrea Gabriela Morillo
Ruano, analista de Tecnologias de la Informacion Senior, y a la Tec. Maria Eugenia Aguirre Davila,
directora Administrativa Financiera, el AVAL PAI No. 172-ADJ-2025, para la actividad No. “DPGE-CS53-
239NV’ denominada “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”, por el valor de USD
14,837.53 (Catorce mil ochocientos treinta y siete con 53/100 doélares de los Estados Unidos de
América); y, con comentario inserto en el memorando mencionado, a través del Sistema de Gestion
Documental -Quipux-, la directora Administrativa Financiera dispuso: “Lorena, por favor previa revision
continuar con la emision de la certificacion presupuestaria.”.

43.- Se cuenta con la Certificacion Presupuestaria No. 230 de 19 de agosto de 2025, con cargo a la
partida presupuestaria  No. 55 00 000 001 530105 1701 001 0000 0000, denominada
“Telecomunicaciones”, para la contratacién de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de
datos”, por el valor de USD 14,837.53 (Catorce mil ochocientos treinta y siete con 53/100 ddlares de los
Estados Unidos de América).

44.- Con memorando Nro. INEVAL-DIAF-2025-0672-ME de 19 de agosto de 2025, la Tec. Maria Eugenia
Aguirre Davila, directora Administrativa Financiera, remitié a la Ing. Andrea Paola Villota Garcia, directora
de Planificacion y Gestidn Estratégica, y a la Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano analista de Tecnologias
de la Informacién Senior, la certificacion presupuestaria No. 230 de 19 de agosto de 2025, para la
contratacién de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”.

45.- Se cuenta con el Proyecto para la contratacion de “Servicios de Data center virtual, internet, enlace
de datos” de 19 de agosto de 2025, elaborado por la Ing. Andrea Gabriela Morillo Ruano, analista de
Tecnologias de la Informacién Senior, y aprobado por la Ing. Andrea Paola Villota Garcia, directora de
Planificacién y Gestion Estratégica, se indico: “(...) En razén de haber recibido una sola propuesta
econdémica por parte de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, con base a los
servicios solicitados desde el Ineval, permitira la disponibilidad de realizar upgrade y downgrade, segun
la necesidad Institucional, esto con base a la ejecucion de los procesos de evaluacién que se realizan en
periodos diferentes, es decir, que representa un ahorro econémico con la finalidad de garantizar un
correcto resguardo y manejo de la informacion generada en los procesos de evaluacion, para de esta
manera cumplir con los objetivos institucionales. Para atencion de requerimientos los tiempos de
respuesta son minimos, ya que la entidad conoce el Core de negocios del Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa. Por lo que se recomienda que de acuerdo con el objeto de contratacién este sea
realizado a través del procedimiento de Régimen Especial con la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones —CNT EP con RUC: 1768152560001, por un valor mensual del servicio solicitado de
USD 8.398,60 (Ocho mil trescientos noventa y ocho dolares de los Estados Unidos de América con
60/100) sin IVA, correspondiente a los servicios de data center, internet, enlace de datos. En este
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sentido, se determina el presupuesto referencial de USD 14.837,53 (Catorce mil ochocientos treinta y
siete dolares de los Estados Unidos de América con 53/100) sin IVA. El monto sefialado cubrira el
servicio por 53 dias a partir del siguiente dia de la suscripcién del contrato o hasta cuando se devengue
el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero, de acuerdo con el aprovisionamiento de
servicios, es decir, que dependiendo de la necesidad institucional el valor podria reducirse, lo que
implicaria un ahorro econémico para la Institucion.”.

46.- Se cuenta con Comprobante de inicio de tramite con nimero de solicitud: 034B-OF3LQA de 19 de
agosto de 2025; y, con la Autorizacién de viabilidad técnica para adquisiciones de software y/o proyectos
de Gobierno Electrénico, con Solicitud No. 034B-0F3LQA de 19 de agosto de 2025.

47.- A través de memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0489-ME de 20 de agosto de 2025, la Ing.
Andrea Paola Villota Garcia, directora de Planificacion y Gestion Estratégica, solicito a la Tec.
MariaEugenia Aguirre Davila, directora Administrativa Financiera, que: “En este sentido y por los
antecedentes antes expuestos; solicito de la manera méas cordial se ejecute las acciones necesarias en
el dmbito de sus competencias, con la finalidad de dar inicio al proceso de contrataciébn para la
contratacion de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”; y, con comentario inserto
en el memorando mencionado, a través del Sistema de Gestion Documental -Quipux-, la directora
Administrativa Financiera dispuso: “Diana, por favor previa revision de la documentacién proceder con la
elaboracién de los pliegos, el cronograma solicitamos aprobacion de la DPGE y continuamos con la
solicitud de inicio al Coordinador General Técnico.”.

48.- Se cuenta con los pliegos del procedimiento de Régimen Especial Nro. RE-CEP-INEVAL-2025-5,
para la contratacién de los “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”, elaborados por la
Direccién Administrativa Financiera.

49.- Con memorando Nro. INEVAL-DIAF-2025-0674-ME de 20 de agosto de 2025, la Tec. Maria Eugenia
Aguirre Dévila, directora Administrativa Financiera indicé al Lcdo. Leonardo Gabriel Camarzana,
coordinador General Técnico, que: "(...) una vez que se han realizado todos los tramites previos internos
y elaboracion del proyecto de pliegos; me permito solicitar a usted lo siguiente: 1. Autorizar el inicio del
proceso por Régimen Especial correspondiente al “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de
datos” signado con el cédigo RE-CEP-INEVAL-2025-5 2. Aprobar el pliego con su cronograma adjunto
para el proceso de Régimen Especial cuyo objeto de contratacion es: “Servicios de Data center virtual,
internet, enlace de datos” signado con el cédigo RE-CEP-INEVAL-2025-5; conforme los términos de
referencia, estudio de mercado y documentacion habilitante. 3. Autorizar el gasto por el valor de USD.
14.837,53 dolares de los Estados Unidos de América valor sin IVA y el plazo de ejecucion serd de 53
dias, contados a partir del siguiente dia de la suscripcién del contrato y/o hasta cuando se devengue el
monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero, de acuerdo al aprovisionamiento de
servicios. 4. Designar al servidor responsable de la etapa precontractual (...)".

50.- Mediante Nro. INEVAL-CGT-2025-0160-ME de 21 de agosto de 2025, el Lcdo. Leonardo Gabriel
Camarzana, coordinador General Técnico, indicé a la Mgs. Geoconda Alexandra Silva Mozo, directora
de Asesoria Juridica, que: “(...) una vez que se han realizado todos los tramites previos internos y
elaboracién del proyecto de pliegos; me permito informar a usted lo siguiente: 1. Se autoriza el inicio del
proceso por Régimen Especial correspondiente al “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de
datos” signado con el codigo RE-CEP-INEVAL-2025-5 2. Se aprueba el pliego con su cronograma
adjunto para el proceso de Régimen Especial cuyo objeto de contratacion es: “Servicios de Data center
virtual, internet, enlace de datos” signado con el codigo RE-CEP-INEVAL-2025-5; conforme los términos
de referencia, estudio de mercado y documentacion habilitante. 3. Se autoriza el gasto por el valor de
USD. 14.837,53 dolares de los Estados Unidos de América valor sin IVA y el plazo de ejecucion sera de
53 dias, contados a partir del siguiente dia de la suscripcién del contrato y/o hasta cuando se devengue
el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero, de acuerdo al aprovisionamiento de
servicios. 4. Se designa a Luis Alberto Ochoa Chiliquinga (...), Analista de Planificacion e Inversién 3,
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como responsable de la etapa precontractual. 5. Se solicita la Elaboracion de la Resolucién de Inicio
Proceso RE-CEP-INEVAL-2025-5".

51.- Mediante Resolucion Nro. INEVAL-CGT-2025-0022 de 22 de agosto de 2025, el Lcdo. Leonardo
Gabriel Camarzana, coordinador General Técnico, resolvié: “Articulo 1.- Aprobar los pliegos, términos
de referencia, informe de necesidad, estudio de mercado, presupuesto referencial, cronograma del
proceso y demas documentos preparatorios del procedimiento de Régimen Especial No. RE-CEP-
INEVAL-2025-5 correspondiente a la contratacién de “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de
datos”, con plazo de ejecucion de 53 dias contados a partir del siguiente dia de la suscripcion del
contrato y/o hasta cuando se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero,
de acuerdo al aprovisionamiento de servicios. Articulo 2.- Autorizar y disponer el inicio del procedimiento
por Régimen Especial para la contratacién de “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de
datos”, signado con el cédigo RE-CEP-INEVAL-2025-5. Articulo 3.- Invitar a la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES - CNT EP con RUC No. 1768152560001 para la presentacién
de la oferta técnico - econémica en observancia de los procedimientos establecidos en la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento General y Normativa Secundaria del
Sistema Nacional de Contratacién Publica -SNCP- (...)".

52.- Con fecha 25 de agosto de 2025 se publicd el procedimiento de régimen especial Nro. RE-CEP-
INEVAL-2025-5 para la contrataciéon de “Servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos”, en el
portal institucional del SERCOP.

53.- Mediante CNTEP-GNNEG-SC-S0-2025-1062-O de 25 de agosto de 2025, el Ing. Edison William
Cifuentes, Jefe Comercial Corporativo (S) de la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones, designé a
Jenny Diaz, analista Gestién Mantenimiento Ctas Roaming, para que asista a la audiencia de preguntas
y aclaraciones programada para el dia 26 de agosto de 2025, en el proceso de contratacion por Régimen
Especial No RE-CEP-INEVAL-2025-5 para la contratacion de “Servicios de Data center virtual, internet,
enlace de datos”.

54.- Mediante ACTA No. 1 ACTA DE AUDIENCIA DE PREGUNTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES
de 26 de agosto de 2025, el responsable precontractual, Luis Ochoa, por parte del Ineval; y, Jenny Diaz,
analista Gestion Mantenimiento Ctas Roaming, en representacion de la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT — E.P se indica que no existieron preguntas ni aclaraciones en el
proceso de contratacién por Régimen Especial No. RE-CEP-INEVAL-2025-5.

55.- Mediante ACTA No. 002 ACTA CIERRE DE OFERTAS de 28 de agosto de 2025, Diana Acaro,
analista Administrativa Senior, sefal6: “(...) se deja expresa constancia que dentro Procedimiento de
Régimen Especial No. RE-CEP-INEVAL-2025-5 cuyo objeto es “Servicios de data center virtual, internet,
enlace de datos”, conforme cronograma de entrega de ofertas hasta el dia 28 de agosto de 2025 hasta
las 15h00, se han presentado una oferta técnica segun la invitacion y de acuerdo al cronograma del
procedimiento (...)".

56.- A través de ACTA No. 003 ACTA DE APERTURA DE OFERTAS de 29 de agosto de 2025, el
responsable precontractual Luis Ochoa, en la parte pertinente sefialé: “(...) En cumplimiento del
cronograma previsto en el numeral 3.1 de la Seccion lll, se realiza la apertura de la Unica oferta
presentada, y se procede a su revision conforme a los términos del procedimiento: (...)".

57.- A través de ACTA No. 004 ACTA DE CONVALIDACION de 29 de agosto de 2025, el responsable
precontractual Luis Ochoa, expresé: “(...) Una vez revisada la oferta, en mi calidad de delegado
precontractual concluyo que no requiere realizar convalidacion de errores: (...)".

58.- Mediante de ACTA No. 005 ACTA DE CALIFICACION de 29 de agosto de 2025, el responsable
precontractual Luis Ochoa, sefialé: “(...) Una vez revisada la oferta presentada por la Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, con RUC 1768152560001, y en mi calidad de delegado
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precontractual del procedimiento RE-CEP-INEVAL-2025-5, se ha verificado que la propuesta cumple con
los requisitos minimos, al contener todos los formularios establecidos en los términos de referencia y
pliegos.".

59.- Con Informe de Calificacién de 29 de agosto de 2025, el responsable precontractual Luis Ochoa,
manifesto: “(...) CONCLUSION Una vez revisada la oferta presentada por la Corporacién Nacional de
Telecomunicaciones CNT EP, con RUC 1768152560001, y en mi calidad de delegado precontractual del
procedimiento RE-CEP-INEVAL-2025-5, concluyo que la propuesta cumple con los requisitos minimos,
al contener todos los formularios establecidos en los términos de referencia y pliegos.
RECOMENDACION” En mi calidad de delegado precontractual, y salvo su mejor criterio, me permito
recomendar la adjudicacion del procedimiento de Régimen Especial N.° RE-CEP-INEVAL-2025-5, cuyo
objeto es: “Servicios de Data Center Virtual, Internet, Enlace de Datos”, al haberse verificado que la
oferta presentada por la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP cumple con los requisitos
establecidos en los términos de referencia y pliegos”.

60.- Mediante memorando Nro. INEVAL-DPGE-2025-0499-ME de 29 de agosto de 2025, el responsable
precontractual Luis Ochoa, manifesté al Lcdo.Leonardo Camarzana, coordinador General Técnico: “una
vez revisada la oferta presentada por la Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT EP, con
RUC 1768152560001, se ha verificado que la propuesta cumple con todos los requisitos establecidos en
los términos de referencia y pliegos. Por lo tanto, salvo su mejor criterio, me permito recomendar la
adjudicacion del procedimiento RE-CEP-INEVAL-2025-5. (...)".

61.- Mediante Accién de Personal No. 106 de 25 de agosto de 2025, se nombré al Mgs. Franklin David
Gualpa como coordinador General Técnico Subrogante del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa,
misma que rige a partir del 01 de septiembre de 2025.

62.- Con memorando Nro. INEVAL-CGT-2025-0167-ME de 01 de septiembre de 2025, el Mgs. David
Gualpa, coordinador General Técnico subrogante, comunicé y solicit6 a la Mgs. Geoconda Silva,
directora de Asesoria Juridica, que: “(...) En este sentido, la Coordinacién General Técnica, subrogante,
se acoge a la recomendaciéon emitida por el delegado precontractual para la adjudicacion del
procedimiento RE-CEP-INEVAL-2025-5, al ofertante Corporacion Nacional de Telecomunicaciones CNT
EP, con RUC 1768152560001. Se solicita la elaboracion de la respectiva resolucién de adjudicacion y
contrato. Se adjunta el informe de calificacion, y la documentacién completa del proceso se encuentra
disponible en el siguiente enlace:
file:/lll/svuiowfls1/Departamental/UTIC/PROCESOS_CONTRATACION/2025/SERVICIOS _VDC_INTE_R
E_AGOST_2025.".

63.- Mediante Resolucion Nro. INEVAL-CGT-2025-0023 de 04 de septiembre de 2025, el Mgs. Franklin
David Gualpa Almeida, coordinador General Técnico subrogante, resolvié: “ARTICULO 1.- Adjudicar el
contrato dentro del procedimiento por Régimen Especial para la contrataciéon de “Servicios de Data
Center Virtual, Internet, Enlace de Datos”, signado con el cédigo RE-CEP-INEVAL-2025-5, a la
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES — CNT EP-, con RUC No. 1768152560001,
por el valor de USD 14.837,53 (Catorce mil ochocientos treinta y siete délares de los Estados Unidos de
Ameérica con 53/100) sin IVA y el plazo de ejecucion de 53 dias, contados a partir del siguiente dia de la
suscripcion del contrato y/o hasta cuando se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se
cumpla primero, de acuerdo al aprovisionamiento de servicios. ARTICULO 2.- Disponer a la responsable
institucional del manejo del Sistema Oficial de Contratacién Publica del Ecuador (SOCE), notificar con el
contenido de la presente Resolucion a CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES -
CNT EP-, con RUC No. 1768152560001 a través del referido portal. ARTICULO 3.- Disponer a la
Direccion Administrativa Financiera que, a través de la responsable de compras publicas, proceda a la
publicacién de la presente resolucién de adjudicacién conjuntamente con la documentacion relevante en
el Portal Institucional del SERCOP. ARTICULO 4.- Disponer a la Direccion de Asesoria Juridica la
elaboracién del contrato, previa entrega de los documentos habilitantes por parte de la Direccion
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Administrativa Financiera. ARTICULO 5.- Disponer a la titular de la Direccion Administrativa Financiera
coordinar la suscripcion del contrato entre las dos instituciones. (...)”

CLAUSULA SEGUNDA. - DOCUMENTOS DEL CONTRATO

2.1. Forman parte integrante del contrato los siguientes documentos:

a) El pliego (Condiciones Particulares del Pliego CPP y Condiciones Generales del Pliego CGP)
incluyendo los términos de referencia del objeto de la contratacién.

b) Las Condiciones Generales de los Contratos publicados y vigentes a la fecha de la invitacién en el
Portal Institucional del Servicio Nacional de Contratacion Publica - SERCOP-.

c) La oferta presentada por el contratista, con todos sus documentos que la conforman.

d) La Certificacion Presupuestaria No. 230 de 19 de agosto de 2025, con cargo a la partida
presupuestaria No. 55 00 000 001 530105 1701 001 0000 0000, denominada “Telecomunicaciones”
por el valor de US$ 14.837,53 (CATORCE MIL OCHOCIENTOS TREINTA Y SIETE DOLARES CON
53/100 CENTAVOS).

e) La Resolucion de Inicio Nro. INEVAL-CGT-2025-0022 de 22 de agosto de 2025.

f) La Resolucion de Adjudicacion Nro. INEVAL-CGT-2025-0023 de 04 de septiembre de 2025.

g) Los documentos que acreditan la calidad de los comparecientes y su capacidad para celebrar el
contrato.

CLAUSULA TERCERA. - INTERPRETACION DEL CONTRATO Y DEFINICION DE
TERMINOS

3.1. Los términos del contrato se interpretaran en su sentido literal, a fin de revelar claramente la
intencién de los contratantes. En todo caso su interpretacion se rige a las siguientes normas:

a. Cuando los términos estan definidos en la normativa del Sistema Nacional de Contratacion
Publica o en este contrato, se atendera su tenor literal.

b. Si no estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sentido natural y obvio, de
conformidad con el objeto contractual y la intenciébn de los contratantes. De existir
contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las normas del
contrato.

c. El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que haya entre
todas ellas la debida correspondencia y armonia.

d. En su falta o insuficiencia se aplicaran las normas contenidas en el Titulo XllII del Libro IV de la
Codificacion del Cédigo Civil, “De la Interpretacion de los Contratos”.

3.2 Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos seran interpretados de la manera
gue se indica a continuacion:
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a. “Adjudicatario”, es el oferente a quien la entidad contratante le adjudica el contrato.

b. “Comisién Técnica", es la responsable de llevar adelante el procedimiento de contratacion, a la
que le corresponde actuar de conformidad con la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Publica, su Reglamento General, la normativa expedida por el Servicio Nacional de
Contratacion Publica, el pliego, y las disposiciones administrativas que fueren aplicables.

c. “Contratista”, es el oferente adjudicado.

d. “Contratante” “Entidad Contratante”, es la entidad publica que ha tramitado el procedimiento
del cual surge o se deriva el presente contrato.

e. “LOSNCP”, Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

f. “RGLOSNCP”, Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Pubica.

g. “Oferente”, es la persona natural o juridica, asociacién o consorcio que presenta una "oferta", en
atencion al llamado a participar.

h. “Oferta”, es la propuesta para contratar, cefiida al pliego, presentada por el oferente a través de
la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato y a la provisién de bienes o
prestacion de servicios.

i. “SERCOP”, SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA.

CLAUSULA CUARTA. - OBJETO DEL CONTRATO

4.1.- El objeto del presente contrato consiste en que LA CONTRATISTA se obliga para con EL
CONTRATANTE a prestar los “Servicios de Data Center Virtual, Internet, Enlace de Datos” y a
ejecutar el contrato a entera satisfaccion del Contratante, conforme con los términos de referencia y
demas condiciones establecidas en el pliego y la oferta presentada dentro del proceso signado con el
cédigo No. RE-CEP-INEVAL-2025-5, que se agrega y forma parte integrante de este contrato.

4.2.- SERVICIOS ESPERADOS

El contratista debera proveer:

PRECIO PRECIO

DESCRIPCION SEL

ITEM CODIGO CPC SERVCIIO UNIDAD CANTIDAD UNITARIO TOTAL

MENSUAL MENSUAL
1 841600311 Internet MB 70 $ 9,00 | $ 630,00
2 841600311 Pool IP’s UNID 2 $ 800 | $ 16,00
3 841600311 Internet - VDC MB 10 $ 980 | $ 98,00
4 841600311 Pool IP’s UNID 1 $ 8,00 | $ 8,00

Enlace de Datos —

5 841600311 VDC MB 15 $ 824 | $ /123,60
6 841600311 Memoria GB 70 $ /10,76 | $/ 753,20
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7 841600311 Procesamiento GHz 90 $ 827 | $ 744,30
8 841600311 Almacenamiento GB 4000 $ 0,38 | $1.520,00
9 841600311 Firewall UNID 1 $3.671,00 | $3.671,00
10 841600311 Firewall Virtual UNID 1 $ 834,50 | $ 834,50
SUBTOTAL | $8.398,60

IVA 15% | $ 1.007,83

TOTAL | $9.406,43

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO ESPERADO

DATA CENTER VIRTUAL

Parametros Generales

La Contratista entregard un Data Center Virtual con un pool de
recursos que permita la creacién y administracion de servidores
virtuales, configuracion de redes, por parte de la Contratante.

La Contratista entregara el Data Center Virtual bajo el modelo de
Reserva.

La Infraestructura fisica sobre la que corran los servicios de Cloud
Computing deberé poseer proteccion IDS/IPS y firewall perimetral.

Disponibilidad de upgrade, downgrade segun la necesidad del
Instituto.

Caracteristicas del
Data Center Virtual

El Data Center Virtual debe incluir las siguientes caracteristicas y
funcionalidades:

Memoria RAM: 70 GB

Procesamiento (vCPU): 90 GHZ

Almacenamiento: 4000 GB

Internet DVC : 10 Mbps

Enlace de datos: 15 Mbps

Pool IPs Publicas: 1 Pool de IPs (8 IP’s)

Firewall que se ajusta a la plataforma de virtualizacién con
funcionalidades de VPN (site to site), DHCP, Ruteo Estatico y NAT
gue soporta una conexién de datos o internet y creacion de reglas
de seguridad y nateo.

Para la gestién del Data Center Virtual se debera contar con un
portal web, el mismo que permita administrar los recursos
asignados al mismo. Para el ingreso se utilizard un Usuario y
Password exclusivo del Contratante.

Al Contratante se le asignard una URL Unica para la gestion del
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Data Center Virtual.

El Data Center Virtual deberd manejar un catalogo en el cual se
permita mantener imagenes de CD-DVD tipo ISO, que permita la
instalacién de sistemas operativos y/o aplicaciones

El Data Center Virtual debera permitir la creacién de un catalogo
para que el cliente pueda publicar maquinas virtuales tipo témplate.

El Data Center Virtual debera permitir crear usuarios y asignar
diferentes roles para el personal que administra el data center

El Data Center Virtual debera permitir agrupar varias maquinas
virtuales que brinden un mismo servicio con la finalidad de
implementar reglas tanto de encendido como de apagado de las
magquinas virtuales.

El Data Center Virtual debera permitir el apagado, encendido,
reinicio de las maquinas virtuales.

El Data Center Virtual debera permitir realizar la copia de las
magquinas virtuales.

El Data Center Virtual debera permitir distribuir los recursos
asignados (contratados) en una o varias maquinas virtuales, de
acuerdo a la necesidad del servicio a ser implementado.

El Data Center Virtual debera permitir aumentar o disminuir los
recursos asignados a una maquina virtual siempre y cuando los
recursos se encuentren disponibles y estén dentro de los recursos
contratados.

El Data Center Virtual deberd permitir la creacién de redes las
cuales permitan comunicarse entre maquinas virtuales.

El Data Center Virtual deberd permitir crear varias interfaces de
red, hasta un maximo de 10 por cada maquina virtual, de acuerdo a
la necesidad del contratante.

El Data Center Virtual debera permitir monitorear el consumo de
recursos (memoria, almacenamiento, procesamiento)

Requerimientos del Centro
de Datos.

El centro de datos ofrecido por el proveedor donde aloja la
infraestructura fisica para la entrega de servicios de Cloud
Computing debe estar ubicado en Ecuador.
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La Contratista facilitard un nimero telefénico que brindara acceso
al servicio de asistencia y jerarquizacién de problemas y fallos. La
asistencia telefonica tiene como objetivo ser de utilidad para: (i)
revisar problemas relativos al servicio y (ii) recibir las dudas y
preguntas sobre el servicio que pudiera plantear el Cliente.

El servicio de asistencia incluye: (i) recepcién de informes de error,
(i) administraciéon de tickets de ayuda (peticiones de asistencia) y
(i) asistencia remota. El servicio técnico telefénico esta disponible
en modalidad 7d x 24h.

Para los servicios de Soporte, estos seran ejecutados bajo el
esquema de atencién y por el tipo de caso escalado de acuerdo a
su severidad:

Clase A: "Atencion a incidentes tipo urgente" El servicio esta
Soporte "caido" o el impacto sobre su operacion es critico. Todas las partes
involucradas se comprometen a dedicar recursos de tiempo
completo, de acuerdo al nivel adquirido, para resolver la situacion.

Clase B: "Atencion a incidentes tipo Importante" La operacién del
servicio esta severamente degradado o aspectos importantes de la
operacion se ven afectados negativamente por el desempefio
inadecuado de los servicios. Todas las partes involucradas se
comprometen a dedicar recursos de tiempo completo durante las
horas de oficina estandares para resolver esta situacion.

Clase C: "Atencion a incidentes tipo no urgente" Se requiere
informacion o asistencia sobre las capacidades de los productos, o
sobre instalacién o configuracion. Las partes se comprometen a
entregar recursos durante las horas de oficina para entregar la
informacion o el soporte requeridos.

Debera contar con un nivel de disponibilidad o Uptime mensual del
Disponibilidad del servicio 99,60%. La disponibilidad no incluye otros elementos de red como
enlace de ultima milla.

El firewall virtual deber& contar con las siguientes caracteristicas:

FIREWALL 25 IP's

Networking: Internet Router, Bridging, DNS server & proxy, DynDNS,
DHCP server & relay, NTP support, automatic QoS.

Firewall Virtual

Network Security: Stateful Packet Inspection Firewall & Network
Address translation (DNAT/SNAT/Masquerading)

Remote Access (Acceso remoto VPN) PPTP and L2TP over IPSec
support (including iPhone support)

Logging/Reporting: (Reportes) Full logging on local hard drive,
searching, real-time reports for hardware, network usage and network
security, daily executive report
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Management: Administracion basada en Web-based GUI, setup
wizard (asistente de instalacion), configuration backup & restore,
administrator notifications, SNMP support.

SUMINISTRO DE INTERNET

Punto de Enlace

Ubicacion: Luis Cordero E1-14 Y Av. 10 de Agosto
Caracteristicas de los

Cantidad 1 acceso. De fibra 6ptica.

Tipo de Enlace Simétrico y sin comparticion

Ancho de Banda Mensual 70 Mbps

Pool IPs Publicas Pool IPs Publicas: 32 IPs

Activacion de la capacidad |La capacidad mensual solicitada debera estar disponible desde el
Mensual primer dia de cada mes.

>= 99.6 El proponente debe anexar el acuerdo de nivel de servicio que
Disponibilidad del servicio incluy_a penalidades en el caso de que el servicio no esté disponible,
las mismas que se aplicaran de acuerdo a las multas que consten en
si contrato.

Instalacion, configuraciony | El proveedor debe entregar el servicio de instalacion, configuracién
calibracion y calibracion

24h x 7d (24 horas, 7 dias a la semana) Durante la ejecucion del

Soporte técnico del contrato, se deben realizar todos los mantenimientos necesarios para
proveedor del Servicio mantener el nivel de disponibilidad del servicio. El tiempo para la
Modalidad atencion y correccion de cualquier falla y puesta en marcha de la

conexion con acceso a Internet no debe ser mayor a cuatro (4) horas.

Se debe permitir que el administrador pueda monitorear y revisar a
través de web las incidencias presentadas en el transcurso del
contrato. De manera especial, si el enlace se esta saturando.

Monitoreo y Registro de
Incidencias

Tiempo méximo de solucién |4 horas, contados a partir de la recepcion del reporte del problema en

de problemas: el Centro de Atencion Telefénica del Proveedor.

Conectividad Luis Cordero E1-14 y Av. 10 de Agosto.

Tiempo de Implementacién | A partir de la suscripcién del contrato.

del servicio

Medio La conectividad debe ser a través de fibra, hasta el lugar destinado

para el Data Center Institucional.

FIREWALL (WAF)

Punto de Enlace

Ubicacion: Luis Cordero E1-14 y Av. 10 de Agosto o CLOUD
Caracteristicas de los
Cantidad 1
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Instalacion, configuracion y

El proveedor debe entregar el servicio de instalacion, configuracion

calibracién y calibracion.

Tiempo de Implementaciéon | A partir de la suscripcion del contrato
del servicio

Numero de aplicaciones a Minimo 3

proteger

Firewall Virtual (SEGURIDA

D PERIMETRAL)

Firewall Virtual

El firewall virtual debera contar con las siguientes caracteristicas:

FIREWALL 25 IP's

Networking: Internet Router, Bridging, DNS server & proxy,
DynDNS, DHCP server & relay, NTP support, automatic QoS

Network Security: Stateful Packet Inspection Firewall & Network
Address translation (DNAT/SNAT/Masquerading)

Remote Access (Acceso remoto VPN) PPTP and L2TP over IPSec
support (including iPhone support)

Logging/Reporting: (Reportes) Full logging on local hard drive,
searching, real-time reports for hardware, network usage and
network security, daily executive report

Management: Administracion basada en Web-based GUI, setup
wizard (asistente de instalacion), configuration backup & restore,
administrator notifications, SNMP support.

Debe soportar al menos 6.5 millones de conexiones concurrentes

Debe soportar al menos 148,000 nuevas conexiones por segundo.

Debe contar con un almacenamiento de al menos 120 GB.

El equipo debe analizar contenido cifrado (SSL) para las
funcionalidades de Filtrado de URLs, Control de Aplicaciones,
Antivirus e IPS.

Debe ofrecer una configuracién de zonas de seguridad tales como
de LAN/DMZ/WAN asignadas a una o varias Interfaces

Deberéa contar con la funcionalidad de aplicar Politicas de Bloqueo
basadas en las IP’s o Grupos de IP’s de diferentes Paises o
Grupos de Paises

Deber& ofrecer Prevencién de Ataques DoS y DDoS, filtrado de
MAC e IP-MAC Spoofing

Debera de brindar la funcionalidad de administracién de ancho de
banda.

Debe soportar los siguientes Protocolos de Ruteo Dinamicos tales
como RIP v1yv2, OSPF, BGP.

Deberé soportar los estandares 802.1q y 802.3ad
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Debe soportar ruteo basado en politicas

Debe soportar la funcionalidad de aplicar politicas por usuario,
donde se le asigne de forma granular al menos lo siguiente:

Ancho de banda asignado

Filtrado de Aplicaciones Web

Filtrado de Contenido via HTTP y HTTPS

Prevencion de Intrusos

Caracteristicas de VPN o
acceso remoto

Debe soportar VPN Site to Site: SSL, IPSec, AES/3DES 256 bits.

Debe Soportar VPNs L2TP y PPTP

Debe soportar VPNs de acceso remoto para dispositivos Windows,
MacOS y Linux.

Debe contar con un portal HTML5 de auto-servicio con soporte
para RDP, SMB, SSH, Telnet y VNC.

Capacidades de Deteccién y
Prevencion de Intrusos
(IPS):

Proteccion de servidores por vulnerabilidades conocidas.

El IPS deberd estar integrado a la plataforma de seguridad
“appliance”. Sin necesidad de instalar un servidor o appliance
externo, licenciamiento de un producto externo o software adicional
para realizar la prevencion de intrusos.

La interfaz de administracion del IPS debera estar perfectamente
integrada a la interfaz de administracion del dispositivo de
seguridad appliance, sin necesidad de integrar otro tipo de consola
para poder administrar este servicio.

Debe incluir proteccion contra ataques DoS y protecciéon de
spoofing.

Capacidades de Control de
aplicaciones:

Visibilidad y Control del trafico de la red por aplicaciones (Ejemplo:
Permitir Facebook pero no sus juegos, Permitir Youtube pero no
HD o subida de videos, Permitir Gmail pero no el chat o subir/bajar
archivos, entre otras).

Controlar el ancho de banda por usuario y/o por aplicacion.

El Filtrado de Aplicaciones debera ser dividido en al menos 20
Categorias, como: P2P, Proxy y Tunnel, Redes Sociales, Media
Streaming.

La identificacion de la aplicacion debe ser independiente del puerto
y protocolo hacia el cual esté direccionado dicho tréafico.

El listado de aplicaciones debe actualizarse periédicamente,
identificando tipo de aplicacion, categoria y si es maliciosa o no.

Debe ser posible el envio de la informacion de las aplicaciones que
estan corriendo en una maquina de usuario final, mediante la
sincronizacién entre la solucion de endpoint y el appliance de
seguridad perimetral.
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Capacidades de Prevencion
de Malware Avanzado:

Debe poseer un antivirus a nivel de red para inspeccionar el trafico.

Debe soportar la inspeccion de trafico de red con dos motores de
Anti-Virus, que pueden ser activados acorde con las necesidades.

Debe ser capaz de analizar, establecer control de acceso y detener
ataques y virus en tiempo real en al menos los siguientes
protocolos aplicativos: HTTP, SMTP, IMAP, POP3, FTP.

El Antivirus debera incluir capacidades de deteccién y bloqueo de
trafico spyware, adware y otros tipos de malware/grayware que
pudieran circular por la red.

Debe permitir identificar y bloquear conexiones hacia servidores de
Centro de Control de Botnets.

Debe permitir identificar o bloquear la descarga de archivos por
extension, tipo y nombre de archivo.

Debera contar con un Area de Cuarentena para los archivos
sospechosos de ser malware.

El dispositivo debera de contar con proteccién contra ataques
persistentes avanzados (ATP) integrada en el equipo.

Capacidades de Filtrado de
Navegacion Web:

Proveer deteccion y bloqueo de conexiones hacia sitios web
maliciosos y paginas de riesgo alto.

Debe soportar filtrado de contenido Web con una base de datos la
cual debe de tener mas de 90 categorias y debera soportar la
generacion categorias personalizadas, soportando en el filtrado
HTTP y HTTPS.

Debe soportar categorizacion por clasificacion de URL’s segun el
Nivel de Riesgo, Caracteristicas de las Aplicaciones o el Modo de
Conexion.

Debe permitir diferentes perfiles de utilizacién de la web (permisos
diferentes para categorias) dependiendo de fuente de la conexién o
grupo de usuarios al que pertenezca la conexion siendo
establecida.

Se debe incluir la caracteristica que ofrezca un control en el acceso
a YouTube a una categoria especifica de material de videos
exclusivo para Escuelas.

Debe soportar mensajes personalizados por categoria y asignacion
de un horario por categoria para el uso de la misma.

La solucion debe incluir un agente para integrarse con el Active
Directory y recibir los usuarios y grupos para no tener la necesidad
de crearlos independientemente en el firewall.

La solucién debe soportar la capacidad de inspeccionar trafico que
esté siendo encriptado (SSL).
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Capacidades de Single Sign
On:

Debe tener la capacidad, al integrarse con Microsoft Windows
Active Directory, de autenticar transparentemente usuarios sin
preguntarles username o password. Esto es, aprovechar las
credenciales del dominio de Windows bajo un concepto “Single-
Sign-On”.

De soportar opciones de autentificacion flexibles incluyendo, pero
sin limitarse a servicios de directorio (AD, LDAP), NTLM, RADIUS.

La solucién debera contar con la funcionalidad de autenticar
usuarios de forma transparente con métodos como un portal
cautivo u obteniendo la informacién del directorio activo.

Las tareas de sincronizacion con el servicio de directorio a utilizar
pueden ser integradas en la misma solucion o utilizando un
dispositivo dedicado para tal fin.

Gestion y Reporteria

La solucion de appliance de seguridad perimetral debe incluir la
capacidad de gestion embebida en el mismo appliance.

La administracion debe estar basada en roles.

Debe soportar autenticacion de dos factores (2FA) para el acceso
de administradores al portal de gestion, portal de usuarios o acceso
VPN.

Debe contar con una API para integracion con terceros.

Debe soportar el respaldo y la restauracion de la configuracion de
forma local, mediante FTP o email.

Debe contar con al menos los siguientes reportes 0 dashboards:
Aplicaciones bloqueadas, Aplicaciones de alto riesgo, IPS, Virus.

Debe contar con monitoreo de actividad en tiempo real como:
Salud del Sistema, usuarios activos, conexiones IPSec, usuarios
remotos.

Debe tener la posibilidad de exportar reportes a HTML, PDF o XLS.

Licenciamiento de fabrica

Se debe incluir licenciamiento de las funcionalidades de seguridad.

Instalacion, configuracion y
calibracion

El proveedor debe entregar el servicio de instalacion, configuracion
y calibracion.

CLAUSULA QUINTA. - PRECIO DEL CONTRATO

5.1. El valor total del presente contrato que EL CONTRATANTE pagara a LA CONTRATISTA, es de
USD 14.837,53 (Catorce mil ochocientos treinta y siete délares de los Estados Unidos de América con
53/100) sin IVA., de conformidad con la oferta presentada por LA CONTRATISTA, en cumplimiento a los

términos de referencia, pliegos del proceso de contratacién y oferta, como se detalla a continuacion:
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Cédigo Descripcién del| Unidad | Cantidad | Precio Precio Global
CPC bien o servicio Unitario
841600311 Servicios de Data| Unidad 1 14.837,53 14.837,53
center virtual,
internet, enlace de
datos
TOTAL 14.837,53
El desglose es de la siguiente manera:
PRECIO PRECIO
ITEM | CODIGO CPC DES%EE&&?S SEL UNIDAD | CANTIDAD | UNITARIO TOTAL
MENSUAL | MENSUAL
1 841600311 Internet MB 70 $ 9,00 | $ 630,00
2 841600311 Pool IP's UNID 2 $ 8,00 | $ 16,00
3 841600311 Internet - VDC MB 10 $ 980 | $ 98,00
4 841600311 Pool IP's UNID 1 $ 8,00 | $ 8,00
Enlace de Datos —
5 841600311 VDC MB 15 $ 824 | $ 123,60
6 841600311 Memoria GB 70 $ 10,76 | $ 753,20
7 841600311 Procesamiento GHz 90 $ 8,27 | $ 744,30
8 841600311 Almacenamiento GB 4000 $ 0,38 | $1.520,00
9 841600311 Firewall UNID 1 $3.671,00 | $3.671,00
10 841600311 Firewall Virtual UNID 1 $ 83450 | $ 834,50
SUBTOTAL | $8.398,60
NUmero de dias | Valor Mensual | Valor Unitario Valor total
53 $ 8.398,600 $ 279,953 $ 14.837,53
Valor total $ 14.837,53

5.2. Los precios acordados en el contrato constituiran la Unica compensacion al contratista por todos sus
costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que tuviese que pagar, excepto el Impuesto al Valor
Agregado que sera afiadido al precio del contrato.

CLAUSULA SEXTA. - FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

6.1. La forma de pago para los servicios de Data center virtual, internet, enlace de datos seran de forma

mensual en conformidad del aprovisionamiento de los servicios, previa la presentacion de:

e Acta de entrega-recepcién parcial y/o definitiva suscrita por el contratista y el Administrador del

contrato.
e Factura.

Copia de RUC.
Copia del Certificado Bancario.
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e Copia de la cédula.
e Copia de consulta Estado Tributario SRI.

e Otros que se generen en el caso de que se reforme o actualice la Ley, Reglamento y Normativa
Secundaria.

Se mantendra la disponibilidad de upgrade, downgrade segun la necesidad del Instituto por esta razon la
facturacion podria incrementar o disminuir en algunos meses.

El pago es aplicado conforme al siguiente detalle:

Actividad Detalle de actividad item Descripcion item

DPGE-CS53- Servicios de Data center virtual,

239NV internet, enlace de datos 530105 | Telecomunicaciones

6.2. Todos los pagos que se hagan a la contratista por cuenta de este contrato, se efectuaran con
sujecion al precio convenido a satisfaccion de la contratante, previa la aprobacién del administrador del
contrato.

6.3. De los pagos que se deban hacer, la contratante retendra igualmente las multas que procedan de
acuerdo con el contrato.

6.4. Pagos indebidos: La contratante se reserva el derecho de reclamar al contratista, en cualquier
tiempo, antes o después de la prestacion del servicio, sobre cualquier pago indebido por error de célculo
0 por cualquier otra razon, debidamente justificada, obligandose el contratista a satisfacer las
reclamaciones que por este motivo llegare a plantear la contratante, reconociéndose el interés calculado
a la tasa maxima del interés convencional, establecido por el Banco Central del Ecuador.

CLAUSULA SEPTIMA: TRAMITACION DE PAGOS

7.1. Cualquier pago que se deba a la Contratista se regira por la presente clausula. En ningin caso los
pagos excederan el termino maximo de treinta (30) dias para efectuarse, contados a partir del
cumplimiento de los requisitos previstos en la clausula anterior, conforme el procedimiento establecido en
el articulo 326.1. del Reglamento General a Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

7.2. Una vez efectuada la recepcion, si es que no se ha realizado el desembolso en treinta (30) dias
posteriores a la solicitud de pago, o si es que se ha incumplido con lo previsto en esta clausula, se
presumira la retencién indebida de pago, y dara derecho a que la Contratista demande, bajo su decision,
el pago de intereses legales y los dafios y perjuicios que justificare.

7.3. Lo previsto en el inciso anterior no se aplicara para los casos en que la Contratante haya finalizado
todos los tramites institucionales necesarios para el procesamiento del pago al beneficiario, pero el pago
no se efectde por problemas de liquidez o caida de ingresos de la caja fiscal.

7.4. En la tramitacion y control de los pagos se observara el principio pro-administrado y lo pertinente de
la Ley para la Optimizacion y Eficiencia de Tramites Administrativos.
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CLAUSULA OCTAVA. - PLAZO

8.1. El plazo de ejecucion para la prestacién de los “Servicios de Data center virtual, internet,
enlace de datos” sera de 53 dias, contados a partir del siguiente dia de la suscripcién del contrato y/o
hasta cuando se devengue el monto de la totalidad del contrato, lo que se cumpla primero, de acuerdo
con el aprovisionamiento de servicios.

CLAUSULA NOVENA. - PRORROGAS DE PLAZO

9.1. Las prérrogas de plazo proceden Unicamente a pedido motivado y justificado de la CONTRATISTA,
alegando que se trata de circunstancias objetivas ajenas a su voluntad, las cuales no pudieron ser
previstas al momento de la suscripcion del contrato. El procedimiento de prérroga del plazo se regira al
articulo 290 del RGLOSNCP.

9.2. La suspension del plazo se da por iniciativa unilateral de la entidad contratante y procede sélo
cuando de manera razonada y motivada no sea conveniente para los intereses institucionales continuar
la ejecucién de los trabajos. El procedimiento de suspension del plazo se regira al articulo 291 del
RGLOSNCFP.

CLAUSULA DECIMA. - CONTRATOS COMPLEMENTARIOS

10.1 Por causas justificadas, las partes podran firmar contratos complementarios, de conformidad con lo
establecido en los articulos 85 y 87 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica, y
en el articulo 286 del Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. - GARANTIAS

11.1. En este contrato por su naturaleza no se rendirdn garantias, en atencién a lo determinado en el
articulo 73 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica y Art. 261 de su reglamento
general.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - MULTAS

12.1. Las multas se aplicaran al tenor del articulo 71 de la LOSNCP, las mismas que seran impuestas
por el administrador de contrato. Por cada dia de retraso en la ejecucion de las obligaciones contraidas
por parte de LA CONTRATISTA, se aplicara una multa de 1x1000 sobre el porcentaje de las
obligaciones que se encuentran pendientes de ejecutarse.

12.2. En todos los casos, las multas seran impuestas por el administrador de contrato, quien establecera
el incumplimiento, fechas y montos, de conformidad con el procedimiento establecido en el Art. 293 del
Reglamento General a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - DEL REAJUSTE DE PRECIOS

13.1. El precio del contrato es fijo, por lo que las partes renuncian a cualquier/tipo de reajuste de precios.

Direccién: Av. 10 de Agosto E1-14 y Luis Cordero

Codigo postal: 170524 / Quito-Ecuador £ NUEVD
Teléfono: +593-2 393 1400 EM ME
www.evaluacion.gob.ec



o REPUBLICA Instituto Nacional de
/| DEL ECUADOR Evaluacion Educativa
“

i

CLAUSULA DECIMA CUARTA. - DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO:

14.1. El Contratante designa al sefior José Vicente Ofia Tacuri, analista de Seguridad de la Informacién
2, en calidad de administrador del contrato, quien deberd atenerse a las condiciones generales y
particulares de los pliegos, a la oferta y demas documentacion precontractual y preparatoria, que forman
parte del presente contrato, y con quien La CONTRATISTA debera canalizar y coordinar todas y cada
una de las obligaciones contractuales aqui convenidas.

14.2. El administrador del contrato velara por el cabal cumplimiento del contrato en base a lo dispuesto
en el articulo 303 de Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica.

14.3. El administrador del contrato debera coordinar con encargado del tratamiento de datos personales
(contratista), a fin de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales y
demas normativa vigente.

14.4. La contratante podra cambiar de administrador del contrato, para lo cual bastara cursar al
contratista la respectiva comunicacion; sin que sea necesario la modificacion del texto contractual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. - OBLIGACIONES DE LAS PARTES

A més de las obligaciones sefialadas en las condiciones particulares del pliego que son parte integrante
del presente contrato, se estipula las siguientes:

15.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

15.1.1. Brindar los servicios de data center virtual, internet, enlace de datos, conforme los TDR’s de
acuerdo a lo siguiente:

Soporte y mantenimiento correctivo de los componentes del servicio de acceso a Internet, Datos y Data
Center Virtual (DVC): En caso de emergencias, disposicion de servicio de soporte inmediato y con
niveles de escalamiento, ademas en caso de dafio y/o afectacion de los equipos al realizar el
mantenimiento correctivo, sera de responsabilidad del contratista la reparacion y/o reemplazo inmediato
del equipamiento.

Requisitos de calidad que contribuyan a la satisfaccion del cliente en la adquisicion del servicio.

Para los servicios de Soporte de Cloud, estos seran ejecutados bajo el esquema de atencién y por el tipo
de caso escalado de acuerdo a su severidad:

e Clase A: "Atencién a incidentes tipo urgente" El servicio esta "caido" o el impacto sobre su
operacion es critico. Todas las partes involucradas se comprometen a dedicar recursos de
tiempo completo, de acuerdo al nivel adquirido, para resolver la situacion.

e Clase B: "Atencion a incidentes tipo Importante" La operacion del servicio esta severamente
degradado o aspectos importantes de la operacién se ven afectados negativamente por el
desempefio inadecuado de los servicios. Todas las partes involucradas se comprometen a
dedicar recursos de tiempo completo durante las horas de oficina estandares para resolver esta
situacion.
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¢ Clase C: "Atencion a incidentes tipo no urgente" Se requiere informacion o asistencia sobre las
capacidades de los productos, o sobre instalacion o configuracién. Las partes se comprometen a
entregar recursos durante las horas de oficina para entregar la informaciéon o el soporte

requeridos.
. . - Tiempo de solucidon
Modalidad de Tiempo méximo de P .
AR S : e / cambio de Entregables
comunicacion diagnostico inicial
repuestos
Via telefoni / 1 hora posterior a la 4 horas
la Pfle Clmlcaty fe_ comunicacion. posteriores Inf q
Clase A in d'?a&:jl(; ao(;OC?N&}? Oara Modalidad al resultado rl[rc;rbn;eose
indi Pe P 24h x 7d Durante la del gy
constancia y registro . ., . . realizados.
respectivo. ejecucion del contrato diagnéstico
Via telefonicay/ o e- | 3 horas posteriores a
mail, al contacto la comunicacion. 8h teri | Informe de
Clase B | indicado por CNT, para Modalidad O::zuﬁ;sdﬁr:jo; sa trabajos
constancia y registro 24h x 7d Durante la diagnéstico realizados.
respectivo. ejecucion del contrato '
Via telefénicay/ o e- | 5 horas posteriores a
mail, al contacto la comunicacion. 16h teri Informe de
Clase C | indicado por CNT, para Modalidad alorreassuﬁgz(;a(rjlglres trabajos
constancia y registro 24h x 7d Durante la diagnéstico realizados.
respectivo. ejecucion del contrato '

15.1.2. El contratista se compromete a ejecutar el contrato derivado del procedimiento de contratacion
tramitado, sobre la base de los términos de referencia elaborados por la entidad contratante, conocidos
en la etapa precontractual; y en tal virtud, no podra aducir error, falencia o cualquier inconformidad con
los mismos, como causal para solicitar ampliaciéon del plazo o contratos complementarios. La ampliacion
del plazo, o contratos complementarios podran tramitarse solo si fueren aprobados por el administrador
del contrato.

15.1.3. El contratista se compromete durante la ejecucién del contrato, a facilitar a las personas
designadas por la entidad contratante, toda la informacion y documentacion que éstas soliciten para
disponer de un pleno conocimiento técnico relacionado con la ejecucion del contrato, asi como de los
eventuales problemas técnicos que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas
utilizadas para resolverlos.

15.1.4. Los delegados o responsables técnicos de la entidad contratante, como el administrador-del
contrato, deberan tener el conocimiento suficiente de la ejecucidn del contrato, asi como’la eventual
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realizacion de ulteriores desarrollos. Para el efecto, el contratista se compromete durante el tiempo de
ejecucidn contractual, a facilitar a las personas designadas por la entidad contratante toda la informacién
y documentacion que le sea requerida, relacionada y/o atinente al desarrollo y ejecucion del contrato.

15.1.5. El contratista esta obligado a cumplir con cualquiera otra que se derive natural y legalmente del
objeto del contrato y sea exigible por constar en cualquier documento del mismo o en norma legal
especificamente aplicable.

15.1.6. El contratista se obliga al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Cédigo del
Trabajo y en la Ley de Seguridad Social obligatorio, adquiriendo, respecto de sus trabajadores, la calidad
de patrono, sin que la contratante tenga responsabilidad alguna por tales cargas, ni relacién con el
personal que labore en la ejecucion del contrato, ni con el personal de la subcontratista.

15.1.7. El contratista se obliga al cumplimiento de lo exigido en el pliego, a lo previsto en su ofertay a lo
establecido en la legislacion ambiental, de seguridad industrial y salud ocupacional, seguridad social,
laboral, etc.

15.2. OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

15.2.1. Dar solucién a las peticiones y problemas que se presentaren en la ejecucion del contrato, en un
término de cinco (05) dias contados a partir de la peticidn escrita formulada por el contratista.

15.2.2. Se mantendrd la opcion de realizar contratos complementarios de ser requeridos en el término de
15 dias.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. - RECEPCION DEL CONTRATO

16.1. El acta de entrega-recepcioén, sea parcial, provisional o definitiva, segun la naturaleza del contrato,
sera suscrita por las partes, en el plazo previsto en el contrato, siempre que no existan observaciones
pendientes, de conformidad a lo previsto en los articulos 325 y 326 del Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

16.2. Si la contratante no hiciere ningin pronunciamiento respecto de la solicitud de recepcion definitiva,
ni la iniciare, una vez expirado el término de diez (10) dias, se considerara que tal recepcion se ha
efectuado de pleno derecho, para cuyo efecto un Juez de lo Civil o un Notario Publico, a solicitud del
contratista notificara que dicha recepcién se produjo, de acuerdo con el articulo 81 de la Ley Orgéanica
del Sistema Nacional de Contratacioén Publica.

16.3. Operada la recepcion definitiva presunta, a solicitud del contratista o declarada por la contratante,
producira como unico efecto la terminacién del contrato, dejando a salvo de los derechos de las partes a
la liquidacién técnico-economica correspondiente.

16.4. LIQUIDACION DEL CONTRATO: La liquidacién final del contrato suscrita entre las partes se
realizara en los términos previstos por el articulo 326 del Reglamento General de la Ley Orgéanica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica.
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CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. - TRIBUTOS, RETENCIONES Y GASTOS

17.1. La contratante efectuard al contratista las retenciones que dispongan las leyes tributarias,
conforme la legislacién tributaria vigente.

17.2. La contratante retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
ordenare y que corresponda a mora patronal, por obligaciones con el seguro social provenientes de
servicios personales para la ejecucién del contrato de acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

17.3. Es de cuenta del contratista el pago de los gastos notariales, de las copias certificadas del contrato
y los documentos que deban ser protocolizados en caso de que sea necesario. En dicho caso, el
contratista entregara a la contratante hasta dos copias del contrato, debidamente protocolizadas. En
caso de terminacién por mutuo acuerdo, el pago de los derechos notariales y el de las copias sera de
cuenta de la contratista.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

En cumplimiento a la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales, se considerara al Contratante
como responsable del tratamiento de datos personales y, a la Contratista como encargada del
tratamiento de datos personales.

La presente clausula no exime a las partes de suscribir un contrato de encargo de tratamiento de
acuerdo con la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.

18.1. Finalidad del Tratamiento
El encargado del tratamiento se compromete a tratar los datos personales de conformidad con las
finalidades previstas en la Clausula Cuarta “Objeto del contrato”, en cuanto al Servicio de Data Center

Virtual.

El encargado del tratamiento solo podra tratar los datos personales para las finalidades mencionadas y
no podra utilizarlos para fines distintos a los expresamente autorizados por el responsable.

18.2. Responsabilidad del Responsable

El responsable del tratamiento declara y garantiza que los datos personales proporcionados al
encargado de tratamiento han sido recabados de manera licita y legitima de acuerdo con la normativa de
datos personales vigente y, cuentan con el consentimiento del titular de los datos, cuando asi lo exija la
normativa. El responsable es el Unico que respondera ante los titulares de los datos por el cumplimiento
de la ley y los derechos de estos.

18.3. Obligaciones del encargado de tratamiento

Son obligaciones del encargado del tratamiento de los datos personales:

e Tratar los datos personales Unicamente conforme a las instrucciones del responsable del tratamiento
y dentro del marco de la finalidad establecida en el presente Contrato.
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e Adoptar las medidas fisicas, técnicas, legales, administrativas y organizativas necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales y protegerlos en su integridad, disponibilidad y
confidencialidad.

e No transferir los datos personales a terceros, salvo que se cuente con la autorizaciéon previa y escrita
del responsable o0 en caso de que lo exija la ley.

e Informar de inmediato al responsable en caso de que se detecte alguna vulneracion de seguridad
que pueda comprometer los datos personales, a mas tardar en el término de dos (2) dias término
desde que tuvo conocimiento de la vulneracion de seguridad.

¢ Notificar e informar al responsable del tratamiento en el término de dos (2) dias sobre la solicitud de
atencién a derechos de proteccion de datos personales, asi como la informacion pertinente a fin de
garantizar la respuesta dentro del término establecido en la Ley.

e Permitir y contribuir con las auditorias o inspecciones que el responsable considere necesarias para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos.

e Encaso de que el encargado de tratamiento destine los datos personales para otras finalidades de
tratamiento determinando este los fines y medios, se considerard, responsable del tratamiento en lo
que respecta a dicho tratamiento.

18.4. Subcontratacion del Tratamiento

El encargado del tratamiento no podra subcontratar el tratamiento de los datos personales sin la
autorizacién previa y por escrito del responsable del tratamiento. En caso de subcontratacion, el
encargado del tratamiento se compromete a asegurar que el subcontratista cumpla con las mismas
obligaciones de proteccion de datos que tiene con el responsable del tratamiento, estableciendo un
acuerdo que regule dicha subcontratacion.

En caso de realizar subcontratacién, el tercero asumira las mismas obligaciones establecidas para el
encargado de tratamiento establecidas en el contrato de encargo y las contempladas en la normativa de
proteccion de datos personales vigente, es asi que el subcontratado/subencargado de tratamiento
debera cumplir con las instrucciones de tratamiento de datos dadas por el responsable y encargado del
tratamiento.

En caso de que el subencargado de tratamiento sufra una vulneracién de seguridad a los datos
personales, el encargado de tratamiento seguird siendo plenamente responsable de la misma frente al
responsable de tratamiento debiendo cumplir con la notificacion de la vulneracion dentro del término de
dos (2) dias al responsable.

18.5. Derecho de Repeticién Contra el Encargado

Las partes reconocen que, conforme con lo establecido en la normativa aplicable en materia de
proteccion de datos personales, el responsable del tratamiento asume la responsabilidad frente al titular
de los datos por cualquier dafio que se derive del tratamiento ilicito de los datos personales.

No obstante, cuando el incumplimiento de las obligaciones legales, contractuales o técnicas en materia
de proteccion de datos sea atribuible al encargado del tratamiento, este debera asumir la responsabilidad
por los dafios y perjuicios causados y mantener indemne al responsable por cualquier reclamacion,
sancién, multa, dafio o gasto que se derive directa o indirectamente de dicho'incumplimiento.
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Asimismo, se acuerda expresamente que el responsable de tratamiento tendra derecho a repetir contra
el encargado de tratamiento por los importes que haya debido asumir frente a terceros (incluidos
titulares, autoridades o tribunales) como consecuencia de actuaciones u omisiones imputables al
encargado de tratamiento.

18.6. Derechos de los Titulares de los Datos

El encargado de tratamiento se compromete a cooperar con el responsable de tratamiento para
garantizar que los titulares de los datos puedan ejercer sus derechos. El encargado de tratamiento
notificara al responsable del tratamiento cualquier solicitud que reciba directamente del titular de los
datos, y debera prestar su apoyo en el cumplimiento efectivo de la solicitud dentro del plazo de quince
(15) dias establecido en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.

18.7. Devolucién o Eliminacién de los Datos

Al finalizar el tratamiento de los datos personales, el encargado del tratamiento debera devolver todos los
datos personales al responsable del tratamiento tanto los que ha tenido acceso para realizar el
tratamiento como los que surjan como resultado del procesamiento de los mismos o, si asi lo solicita este
Gltimo, la eliminacién segura de todos los datos personales tratados, de acuerdo con lo establecido en la
normativa de proteccién de datos.

De manera excepcional el encargado de tratamiento podra conservar los datos personales tratados con
la finalidad de dar cumplimiento a una obligacién legal, datos los cuales deberdn mantenerse alojados en
una base de datos distinta a la inicial y deberan estar bloqueados con todas las medidas de seguridad
necesarias que garanticen la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacién.

18.8. Plazo de Conservacion

El encargado de tratamiento solo podra conservar los datos personales durante el tiempo estrictamente
necesario para cumplir con las finalidades del tratamiento y conforme a las instrucciones del
responsable.

18.9. Confidencialidad

El encargado del tratamiento se compromete a mantener la confidencialidad sobre los datos personales
tratados y a no divulgarlos a terceros sin la autorizacién expresa y por escrito del responsable del
tratamiento, salvo que sea requerido por una obligacion legal o por orden judicial. En este sentido, el
encargado del tratamiento se compromete y garantiza que cuenta con convenios de confidencialidad o
clausulas de confidencialidad con todo su personal especialmente con quienes tienen acceso 0 que
llegaren a conocer sobre los datos personales objeto de tratamiento. Asimismo, declara que cuenta con
todas las medidas de seguridad necesarias para garantizar la seguridad de la informacién.”

CLAUSULA DECIMA NOVENA. - TERMINACION DEL CONTRATO

19.1. Terminacién del contrato. - El contrato termina conforme lo previsto en el articulo 92 de la Ley
Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica LOSNCP y las Condiciones Particulares y
Generales del Contrato.

19.2. Causales de Terminacion unilateral del contrato. - Tratandose de incumplimiento del Contratista,
procedera la declaracién anticipada y unilateral de la contratante, en los casos establecidos en el articulo
94 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica LOSNCP. Ademas, se consideraran
las siguientes causales:
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a) Si el contratista no notificare a la contratante acerca de la transferencia, cesién, enajenacion de sus
acciones, participaciones, o en general de cualquier cambio en su estructura de propiedad, dentro de
los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se produjo tal modificacion;

b) Sila contratante, en funcién de aplicar lo establecido en el articulo 78 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, no autoriza la transferencia, cesion, capitalizacion, fusion,
absorcion, transformacion o cualquier forma de tradicién de las acciones, participaciones o cualquier
otra forma de expresion de la asociacion, que represente el veinticinco por ciento, (25%) o mas del
capital social del contratista;

c) Si se verifica, por cualquier modo, que la participacién ecuatoriana real en la provision de bienes o
prestacion de servicios objeto del contrato es inferior a la declarada.

d) Si el contratista incumple con las declaraciones que ha realizado en el formulario de oferta
Presentacion y compromiso;

e) Elcaso de que la entidad contratante encontrare que existe inconsistencia, simulacién y/o inexactitud
en la informacion presentada por la CONTRATISTA, en el procedimiento precontractual o en la
ejecucion del presente contrato, dicha inconsistencia, simulacién y/o inexactitud seran causales de
terminacién unilateral del contrato por lo que, la maxima autoridad de la entidad contratante o su
delegado, lo declarara CONTRATISTA incumplido, sin perjuicio ademas, de las acciones judiciales a
gue hubiera lugar.

f) Si el valor de las multas excede del 5% del monto equivalente a la garantia de fiel cumplimiento del
contrato, de existir.

19.3. Procedimiento de terminacién unilateral. - El procedimiento a seguirse para la terminacion
unilateral del contrato sera el previsto en el articulo 95 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica.

CLAUSULA VIGESIMA. - TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

20.1. La declaratoria de terminacion unilateral y anticipada del contrato no se suspendera por la
interposicion de reclamos o recursos administrativos, demandas contencioso administrativas, arbitrales o
de cualquier tipo de parte del contratista.

20.2. Tampoco se admitira acciones constitucionales contra las resoluciones de terminacion unilateral
del contrato, porque se tienen mecanismos de defensa, adecuado y eficaz para proteger los derechos
derivados de tales resoluciones, previstos en la Ley.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. - LEVANTAMIENTO DEL SIGILO BANCARIO

21.1. La CONTRATISTA autoriza al Servicio Nacional de Contratacién Publica o a los organismos de
control correspondientes, el levantamiento del sigilo bancario de las cuentas nacionales y extranjeras,
que se encuentran a su nombre; y a nombre del representante legal, en el caso de personas juridicas; o,
del procurador comuin de los compromisos de asociacidn o consorcio o de las asociaciones 0 consorcios
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constituidos; a fin de verificar el origen licito de los fondos y recursos a emplearse en la ejecucion del
presente procedimiento de contratacion publica. Asimismo, autoriza que toda la informacion relacionada
con los pagos recibidos como CONTRATISTA o sub contratista del Estado, asi como los movimientos
financieros, tendran el caracter de publico y deberan ser difundidos a través de un portal de informacién
0 pagina web destinada para el efecto, que permitan detectar con certeza el flujo de los fondos publicos.
No se podra alegar reserva tributaria, societaria, bursatil ni bancaria sobre este tipo de informacion.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

22.1. La entidad contratante y la contratista buscaran solucionar en forma directa las diferencias y
discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal efecto, podrdn acudir al empleo de
mecanismos de solucién directa o de amigable composicién, de considerarlo pertinente, segin el Art.
327 Reglamento General a LOSNCP.

22.2. En caso de que, respecto de las divergencias o controversias suscitadas sobre el cumplimiento,
interpretacion y ejecucién del presente contrato, no se lograre un acuerdo directo entre las partes, éstas
acuerdan someterse a los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos previstos en la Ley de
Arbitraje y Mediacién, al reglamento de funcionamiento del Centro de Mediacién de la Procuraduria
General del Estado con sede en el Distrito Metropolitano de Quito.

22.3. En el evento de que en mediacién se llegue a un acuerdo parcial o no se alcance acuerdo alguno,
las partes renuncian fuero y domicilio y acuerdan someter las controversias derivadas de la suscripcion y
ejecucioén del contrato ante el Tribunal Contencioso Administrativo del Distrito Metropolitano de Quito,

en observancia de lo previsto en el ordenamiento juridico vigente.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: COMUNICACIONES ENTRE LAS PARTES

23.1. Todas las comunicaciones, sin excepcion, entre las partes, relativas a los trabajos, seran
formuladas por escrito o por medios electrénicos y en idioma castellano. Las comunicaciones entre el
administrador del contrato y el contratista se haran a través de documentos escritos, o por medios
electrénicos.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - DOMICILIO

24.1. Para efectos de comunicacion o notificaciones, las partes sefialan como su direccién, las
siguientes:

EL CONTRATANTE:

INSTITUTO NACIONAL DE EVALUACION EDUCATIVA, INEVAL
Direccion: Luis Cordero E1-14 y Av. 10 de Agosto, Quito-Ecuador.
Teléfonos: 1800 463 825

Email: jose.ona@evaluacion.gob.ec

LA CONTRATISTA:

CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP
Calle (principal): Av. Eloy Alfaro Edf Beltran No.: N29-50
Calle (interseccién): 9 Octubre

Direccién: Av. 10 de Agosto E1-14 y Luis Cordero

Codigo postal: 170524 / Quito-Ecuador £ NUEVG
Teléfono: +593-2 393 1400 [Z’M ME
www.evaluacion.gob.ec


mailto:jose.ona@evaluación.gob.ec

" REPUBLICA Instituto Nacional de
| DEL ECUADOR Evaluacién Educativa

Teléfono(s): 3731 700 ext 20075
Correo electrénico: oscar.correa@cnt.gob.ec

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- ACEPTACION DE LAS PARTES

25.1. Declaracion.- Las partes libre, voluntaria y expresamente declaran que conocen y aceptan el texto
integro de las Condiciones Generales de los Contratos de Régimen Especial, publicado en el Portal
Institucional del Servicio Nacional de Contratacién Publica, vigente a la fecha de la Invitacién del
procedimiento de contratacién, y que forma parte integrante de este Contrato que lo estan suscribiendo.

25.2. Libre y voluntariamente, las partes expresamente declaran su aceptacién a todo lo convenido en el
presente contrato y se someten a sus estipulaciones.

En la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, la fecha de suscripcion del documento corresponde a la
que consta en la firma electrénica del Gltimo suscriptor.

EL CONTRATANTE LA CONTRATISTA

Franklin David Gualpa Almeida Oscar Fernando Correa Andrade
COORDINADOR GENERAL TECNICO GERENTE DE SEGMENTO CORPORATIVO
SUBROGANTE CORPORACION NACIONAL DE
INSTITUTO NACIONAL DE EVALUACION TELECOMUNICACIONES CNT E.P.
EDUCATIVA RUC. 1768152560001

“PAULTNA"DI AZ
LLA

idar unicamente con FirmaEC
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