Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales disponibles de
Requisitos para la Tipo de beneficiarios o atencion " o
Cmo acceder al servicio il ’ » Direccién y teléfono de Ia ofi Nimero de Nimero de
N obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado usuarios del servicio N presencial: Link para . .
(Se describe el detalle del . " a . dependencia que ofrece el servicio N " Servicio .
o . . . ¢ (e debers listar los Procedimiento interno. ico de respuesta | (Describir si es para ciudadania | Oficinas y dependencias | °* e 41 ) (Detallar si es por ventanilla, " descargar el Link para el servicio por internet y > | Porcentaje de satisfaccién|
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la " Costo. link para direccionar a la pagina de N 5o Automatizado di di N
> requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, | en general, personas naturales, | que ofrecen el servicio " oficina, brigada, pégina web, formulario de (on line) s B sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la inicio del sitio web y/o descripcién " i (Si/No) en el dltimo periodo | acumulativo
1 ) obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) personas juridicas, ONG, correo electrdnico, chat en linea, servicios
obtencion del servicio). manual) (mensual)
donde se obtienen) Personal Médico) contact center, call center,
teléfona institucidn)
T Entregar 2 soiitud de cceso T ta sofcitud de acceso 3 o
ala informacion piblica enfsico informacien publica lega ala
enar el formuario d
03 tavésde correo electrénico | 1T €100 i autoridad dela
v e cmesonze[mominpitiens T e,
S deAcesoataformaion|“2ad0 s mtuonesaue | UL L COSC L, |etemriamtormacansiel (2 Sestiendeentodastasofiins
R e conforman a Funcién Ejecutiva mmim on el At 5 e 1a oA | Ervico st disponibleen [P B 07:002 1530 Gratuito Inmediato Ciudadania en general vl macona Pégina web institucional 5 8 Lrtiein Somtocto
Nos 200V i) [Tt et 12 misa
3. Retrartacommicadoncon |14 e segimientoale e e
respuesta a la solicitud segin el respuesta. e respuesta 0 a quien haya
medio que haya escogido 4 delegado oficialmente.
A 200 5559 100%
INEVALOOL05 01 Atencion s
rentontes fect 1. publicr informacion.
. docamen eomes pes | | T2 apitnaveb | gyt | ReVrlacpetiidadde Mooy |
2 i naveg: 08:00a 17:00 Gratuito Inmediato. Ciudadania en general ordero. v e agosto ¥ Luis Cordero. Pégina web. si No aplica v evahsacion gob eclevaluacioneslevaluados! 136 23822 6%
W seleccionar la opcién BSAN 2. Mantener acualizada la Cocigo postal: 170522 Quito- |  Codigo postal: 170522 Quito - Ecuador
rendiole s studimesy ders | evaluaciones, informacidn en a pigina web
evaluaciones internacionales. Institucional
INEVAL 000503 Aencioma a5 R AR 0 S AR
i vaicion o c v oneshroviies
Rect Ingresar a a pagina web del 1. Publicar informacién. i evaluacion gob.ecievaluacionesizonas!
o Sustentantes Reclores, s | NEVAL i evaluacion gob.ec 2 Revisarla operatividad de Av. 10 de agosto 2270y Luis v evahicion o ecivahaconeheconsl
S ¢ seleccionar a opcién Ingresaraa pagina web de | navegacién y visualzacidn web, 50081700 o mediato Clutadana engenera ordero, Av. 10de agosto 2270y Luis Cordero. — N Noaplics e e e
zonal, 1 evaluaciones,y luego distitos, INEVAL 2. Mantener acualizada la Codigo postal: 170522 Quito - | Codigo postal: 170522 Quito - Ecuador
. provincias, zonas o nacional informacidn en a pigina web
evaluaciones de aprendizaje a INEVAL dependiendo cual sea el caso. Institucional
estudiantesy evaluaciones.
INEVALO0L05.04 Atencion a5
tentantes, rect 1. publicar informacion.
de forma permanente a través del | gocentes, estudiantes, padr " INEVAL 2.Revisar A 10de OO RIOVLLIS | e agosto 22701 Luis Cord
geoporta, los b, a Gratuito Inmediato. Ciudadania en general - 10 de agosto 2270 y Luis Cordero. Geoportal si Noaplica M geoporaevalacion gob e S080ineval 2 744 79%
* A i 5 08002 1700 & Cédigo postal: 170522 Quito. Cédigo postal: 170522 Quito - Ecuador P P toleoporaleil o e 8080 nevel
aprendizaje a estudiantes y INEVAL informacin en el geoportal
evaluaciones nternacionales
INEVAL01.05.05 Atenciona a5
1. publicar informacian.
PR by e . ngresara a pigina web del 2. Revisarla operativdad de Av.10 de agosto 2270y Luis
INEVAL bec; | Ingresaralapaginawebde | - navegacion y visuaizacion. Cordero Av. 10 de agosto 2270y Luis Cordero, 18 1ACH 0D SN AGTSE R 2.0
3 os s Gratito Inmediato Gludadania en general Pagina web i Noaplica 409 6385 a
s k seleccionar la opcin INEVAL 2. Mantener actualizada la 08002 17:00 & Codigo postal: 170522 Quito Cédigo postal: 170522 Quito - Ecuador e o SNAPSHOT/publicolvree jst.
valuaciones o sprendizsie s o evaluaciones,yluego Analiza informacién en a pigina web
estudiantes y evaluaciones. institucional
INEVALO0L05.06 Atencion 25
consuitasde resultaos de evaluacin
e 1.publica informacion.
docents it " e o . 2. Revisar la operatividad de Av. 10 de agosto 2270 y Luis
h Ingresarala paginaweb de | navegacién y visualzacin. Av. 10de agosto 2270y Luis Cordero. y
educativa por sustentante, anivel | de famila que paticipanenlos | - selecconar Ia opcion . Gratito Inmedisto Ciudadania en general Pagina web s Noaplica il entuconschc
B [rconatymrrineat e e de famil que panicipan en o s INEV/ 2 Mantener actulizada la 080021700 ¢ Codigo postal: 170522 Quito - | Codigo postal: 170522 Quito - Ecuador o !
evaluaciones de desempefio docente, |INEVAL. bachilleres con mejor puntaje. informacicn en la e e ador
evaluaciones de aprendizaje a institucional
estudiantes y evaluaciones. N o ™
INEVALO01.05.07 Atenciona a5
consultasde resultads de evauacién
e 1. Publicar informacian.
s recores, | e 2 Revsarlopeatiigsd de .08 3ot 270y s
< ngresaraa paginaweb de | navegacion y visualizacin. Instituciones educativas, Ciudadania o Av.10 de agosto 2270y Lis Cordero.
» .2 os | seleccionarta opcion s Gratito Inmediato Pagina web si Noaplica [R——
LA b ! ! oo INEVAL 2. Mantener actualizada la 08002 1700 al Codigo postal: 170522 Quito - | Codigo postal 170522 Quito -Ecuador . ! " h
evaluaciones de desempeiio docente, |INEVAL instituciones con mejor puntaje. Informacién en la pgina web
evaluaciones de aprendizaje a institucional
estudiantesy evaluaciones N o o
INEVAL0L05.08 Recuperacion de
clave de acceso al poral web de
s tos | VAL correo | 2.Reg 0800a 1700 Gratuito Inmediato. Ciudadani en general Cordero A 10de agosto 2270y Lus Cordero, Pigina web si Noaplica [ — 226 16884 89%
seleccionar a opcién Codigo postal: 170522 Quito - | - Codigo postal: 170522 Quito - Ecuador
, o elecronicoregistrado | recuperacin de clave segdn
docente, evaluaciones de aprendizaje |INEVAL usuario
a esudiantesy evaluaciones
el i
INEVAL 0020101 Atencién a 1. Recibi It htps://aplicaciones.adminstracionpublica gobec/,
ecibir consultas .10 de agosto uis ermacstro@evaliacon.gob.ec;
! de i \dr al portalde | oficinas a nivel nacional 6 2. Atender al usuario (a través. Av.20d :m‘ 2707 A estudante@evakiacion gob.ec;
los le un operador de Atencidn a Gratuito Inmediato Ciudadania en general ordero. v » si Noaplica erbachser@erabadon gob c
° ! e 070021530 E Codigo postal: 170522 Quito - | - Codigo postal: 170522 Quito - Ecuador ! s
estudiantes, maestros, padresy INEVAL. ibli b. at Infanca@evaluacion.gob.ec
madresde famila % 13 100
INEVAL002:01.02 Atencinala o pescones stmeaconoubica o
1. Recbir consu semarsroabscon 0.
ermanente de los procesos de rents « ectbir consultas v, le agosto uis reresihenin@bwrshencion goac
o e e e, | ocentes estudiantes, pacves | institucion 6 Ingresaral portalde | oficinasanivel nacional 6 | 2. Atenderal usuario( ravés A 10deagosto 270y e 104 agost 2270, LisCordere wnchtar@eiacmgon
10 " P . de un operador de Atencion 070021530 Gratuito Inmediato Ciudadania en general v e M Pagina web y oficinas a nivel nacional si Noaplica evahadon@evaluacon ..
aprendizaje a estudiantes y " Ciudadana) Codigo postal: 170522 Quitc Cédigo postal: infanca@evaluscion.gob.ec:
conesag Ecuador
estudiantes, maestros, padres y INEVAL “
madresde famila
3 20209 100%
por Portal de Trémite Cudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL DIRECCION DE SOCIAL / COORDINACION DE EDUCATIVA-

Yonne Cirdenas / Ximena Femandez

b.ec: im

(02)3931400 EXTENSION 350

Direcaién: Av, 10

Cédigo pos
Telétona: 1800-403

Literal d) Servicios que ofrece y formas de acceder a ellos


http://www.evaluacion.gob.ec/
https://www.evaluacion.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2020/09/Literal-f2-Formulario-de-Solicitud-Acceso-a-la-Informaci%C3%B3n-P%C3%BAblica_202009.pdf
http://www.evaluacion.gob.ec/contactos/
http://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones/evaluados/
http://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones/distritos/
http://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones/distritos/
http://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones/distritos/
http://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones/distritos/
http://geoportal.evaluacion.gob.ec:8080/ineval/
http://sure.evaluacion.gob.ec/ineval-dagi-vree-web-2.0-SNAPSHOT/publico/vree.jsf
http://sure.evaluacion.gob.ec/ineval-dagi-vree-web-2.0-SNAPSHOT/publico/vree.jsf
http://www.evaluacion.gob.ec/evaluaciones/evaluados/
https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/
mailto:victor.cofre@evaluacion.gob.ec;%20maria.troya

